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KOPSAVILKUMS

Labas parvaldibas princips ir konstitucionals visparéjais tiesibu princips, kas netiesi ietverts Latvijas
Republikas Satversmé un ir atzits par Eiropas Savienibas pamattiesibul. Princips ir nostiprinats Valsts
parvaldes iekartas likuma 10.panta piektaja dala, paredzot, ka “Valsts parvalde sava darbiba ievero labas
parvaldibas principu. Tas ietver atklatibu pret privatpersonu un sabiedribu, datu aizsardzibu, taisnigu
proceduru istenoSanu sapratiga laika un citus noteitkumus, kuru meérkis ir panakt, lai valsts parvalde
ievérotu privatpersonas tiesibas un tiesiskas intereses".

Laba parvaldiba pasvaldibas ir svariga, lai paSvaldibas sekmigi virzitos uz savas darbibas meérku
sasniegSanu. Ta palidz pasvaldibam efektivi nodrosinat pakalpojumus, kas atbilst vietéjo iedzivotaju
vajadzibam un gaidam, un iedzivotdji kopuma butu apmierinati ar dzivi padvaldibas teritorija, tai uzticétos.
Labi parvaldita pasvaldiba darbojas finansiali ilgtspéjigi un var pienemt sapratigus lémumus sarezgitos
apstaklos, pieméram, kad japienem léemumi samazinata finanséjuma apstaklos vai, kad butiski pieaug
pieprasijums pec pasvaldibas pakalpojumiem.

Lai izvertétu pasvaldibu darbibas atbilstibu labas parvaldibas principiem, Eiropas Padome izstradaja
metodologiju, labas parvaldibas jédziena ietverot 12 labas parvaldibas principus, tai skaita, pieméram:
sabiedribas lidzdaliba, godigas véléSanas un parstavnieciba; lietderiba un efektivitate; atklatiba un
parredzamiba; tiesiskums u.c.

Metodologija balstita uz pieeju, ka pasas pasvaldibas vérté savas darbibas atbilstibu 12 labas parvaldibas
principiem. Pasizvértéjuma rezultata pasvaldibas novérteja atbilstibu katram no 12 principiem, pieskirot
punktus skala no 0 lidz 4, kur O nozimé, ka pasvaldiba So principu neievéro, bet 4, ka ievéro loti labi. Savas
darbibas vértéSanas gaita pasSvaldibam bija iespé€ja sanemt Providus ekspertu un Eiropas Padomes
eksperta, ka arl Uzraudzibas padomes atbalstu. Papildus pasvaldibu veiktajam pasSizvértéjuma procesam,
tika veiktas tris aptaujas - iedzivotaju, pasvaldibas darbinieku, ka ari deputatu.

[zvertéjums lava pasvaldibam identificét pasSvaldibas parvaldibas stipras un vajas puses, kuras butu
nepiecieSams veikt kadus uzlabojumus. Metodologija sikak aprakstita nakamaja nodala.

Sis metodologijas izmantosanai Latvija biedriba “Sabiedriskas politikas centrs Providus” ieguva Eiropas
Padomes akreditaciju un vadija pasSvaldibu paSizvertéjuma procesu.

Tam pasvaldibam, kuras visu 12 principu izpildé sasniegusas metodologija noteikto sasniedzamo punktu
skaitu, kas apliecina, ka pasvaldibas darbiba atbilst labas parvaldibas principiem, 2023.gada maija tiks
pasniegta Eiropas parvaldibas izcilibas zime.

1 "Labas parvaldibas princips”, https://www tiesibsargs lv/tiesibu-jomas/labas-parvaldibas-princips/
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[ZVERTEJUMA REZULTATI

Projekta savu dalibu pieteica 11 padvaldibas, tacu, laika gaita vairdkas no pasvaldibam novértéja, ka
nevarés kvalitativi nodrodinat izvértéSanu un no dalibas izvértéSana izstajas. Izvértésanu turpinaja 7
pasdvaldibas. Atbilstodi metodologijai, Eiropas parvaldibas izcilibas zimes sanems$anai kvalificéjas 5
pasvaldibas: Bauskas novada pasvaldiba, Césu novada pasvaldiba, Jelgavas novada pasvaldiba, Liepajas
valstspilséta, Valmieras novada paSvaldiba. Divas paSvaldibas Eiropas parvaldibas izcilibas zimei
nekvalificgjas: Preilu novada pasvaldibas vidéjais visu 12 labas parvaldibas principu kopvertéjums bija
nedaudz zemaks neka metodologija noteiktais punktu skaits, lai sanemtu balvu. Savukart Jékabpils
novada pasvaldibas sagatavotais izvertéjums un pieradijumi neatbilda metodologijas prasibam, tadel
padvaldibas rezultati netika nemti vérg, tie neparadas arl parskata ietvertajos datos.

Kopuma padvaldibas ir augstu noveértéjusas savas darbibas atbilstibu labas parvaldibas principiem.
Vidéjais vertejums par visu 12 principu istenosanu 6 Latvijas pasvaldibas ir 3,38 punkti 4.punktu skala.
Attéla nr.1 ir apkopots pasvaldibu paSizvértéjuma rezultatu kopsavilkums, skatits visas sesas pasvaldibas
kopa. Ka redzams, arl salidzinosi zemak vértéetie principi ir vérteti virs tris punktiem, kas nozime, ka art So
principu ievéro$ana pasvaldiba kopuma novértéjusi ka diezgan labu.

1 attéls: 12 Labas parvaldibas principu ievéro$ana sesas Latvijas pasvaldibas — kopé€jie vidéjie
rezultati (skala no 0 punktiem (nav ievérots/izpildits) lidz 4 punktiem — [oti labi tiek izpildits/ievérots)

12 labas parvaldibas principu izpildes novértéjums
pasvaldibas

Vértéjums (0- nav izpildits, 1- loti slikti, 2 - drizak slikti, 3 - drizak labi, 4 - loti
labi)
10.princips (Lietpratiga finansu parvaldiba) I 560
11 princips (Cilvektiesibas) I 3 54
12 princips (Atbildiba) I 5 51
9.princips (llgtspéja un ilgtermina planosana) I 3 50
4 princips (Atklatiba) I S 40
2.princips (Reagétspéja) I 44
3.princips (Lietderiba un efektivitate) I § 43
6.princips (Etiska riciba) I — . 5 34
5 princips (Tiesiskums) I 3 24
8.princips (Inovacijas) I 23
7.princips (Prasmes un kapacitate) I . 4
1 princips (Sabiedribas lidzdaliba) I 3. 11

0.00 050 1.00 150 2.00 250 3.00 3.50 4.00

Avots: domnica Providus.



AUGSTAK VERTETIE PRINCIPI

10.princips “Lietpratiga finansu parvaldiba”

Saskana ar pasvaldibu veikto paSizvértéjumu, 10.princips “Lietpratiga finansu parvaldiba” ir ieguvis
visaugstako novértéjumu 3,60 punktus 4 punktu skala. Lai pieraditu principa istenosanu, pasvaldibam bija
javerté, iesniedzot atbilstosus pieradijumus, vai pasvaldibas pakalpojumu izmaksas ir pamatotas un
lietdengas, vai padvaldiba ar tas finansém rikojas racionali, tostarp attiecibd uz saistibu uznemsanos,
resursu, ienémumu un atlikumu aprékinasanu un arkartas ienémumu izmantoSanu, vai pasvaldibas
budzets tiek planots, iesaistot sabiedribu, un citus indikatorus, kas bija definéti metodologija.

Maksimalo punktu skaitu, tatad ka loti labi ievérotu $o principu sava pasvaldiba novértégjis Valmieras
novads (4 punkti no 4 iespé&jamiem punktiem). Augstu vértéjumi sev pieskirusi art Césu novada
pasvaldiba (3,85 punkti 4 punktu skald), ka ari Liepajas pilséta (3,81 punkts 4 punktu skald). Pasizvértéjuma
rezultati rada, ka Preilu novads saredz, ka pie principa izpildes vél jastrada (Preilu novada 2.77 punkti 4
punktu skala).

[zvértéjuma ietvaros veiktas aptaujas gan parada skeptiskaku vértéjumu, proti, aptuveni puse aptaujato
ledzivotaju (51.3%) neuzskata, ka pasvaldiba labi atskaitas par pasvaldibas budzeta izlietojumu, ka arl
aptuveni treddala pasvaldibu deputatu (29.51%) kritiski vérté to ka pasvaldiba informé iedzivotajus par
pasvaldibas budzeta izlietojumu.

11.princips “Cilvektiesibas, kulturas dazadiba un sociala ieklausana”

Saskana ar pasvaldibu veikto pasizvertejumu, 1l.principa “Cilvéktiesibas, kulturas dazadiba un sociala
ieklauSana” ievéroSana vidéji novertéts ar 3,54 punktiem 4 punktu skala. Metodologija paredz, ka principa
izpildi raksturo $adas pazimes - pasvaldiba nodros$ina, ka lemumu izstradé un pienemsana tiek iesaistitas
dazadas sabiedribas grupas, pasvaldiba istenojusi pretdiskriminacijas pasakumus, kulturas daudzveidiba
tiek uzskatita par vertibu, ka an tiek atbalstita sociala ieklauSana un atstumto personu integracija
sabiedriba. Arnl aptauju rezultati apstiprina $adu novértéjumu gan iedzivotaji, gan deputati, gan
pasvaldibas plasaks darbinieku loks atzinigi novértejusi, ka pasvaldibas respekté So principu.

Visaugstako novertéjumu principa izpildé ir devusas divas pasvaldibas: Valmieras novads un Césu novads
(4 punkti. Bauskas novads identificéji vairakas jomas, kas butu jauzlabo, pieskirot 2,81 punktus 4 punktu
skala).

12.princips “Atbildiba”

Saskana ar pasvaldibu veikto pasizvértéjumu, 12.princips “Atbildiba” vidéji novertéts ar 3,51 punktiem 4
punktu skala. Metodologija paredz, ka principu raksturo $adas pazimes - visi lemumu pienéméji (gan
kolektivo lemumu, gan individualu léemumu) atbild par saviem lémumiem; lémumi tiek fikséti, izskaidroti
un par tiem var piemérot atbildibu; ir efektivi lidzekli pret administrativam kludam un pret vietéjo iestazu
darbibam, kas parkapj pilsoniskas tiesibas.

Visaugstako novértéjumu $1 principa izpildé ir devis Valmieras novads (4 punkti), salidzinosu augstu
novértéjumu devis Bauskas novads (3,93 punkti 4 punktu skala) un Liepéajas pilséta (3,86 punkti 4 punktu
skala).

Atskiriba no pasizvertéjuma rezultatiem, pasvaldibas darbinieki un deputati ir kritiskaki sava vértéjuma.
Pieméram, aptuveni tre$a dala (33,1%) no pasvaldibas darbiniekiem nepiekrit apgalvojumam, ka
“Pasvaldiba ir skaidri noteikts pienakumu un atbildibu sadalijjums, ir zinams, kas par ko atbild” un 24,6 %
no deputatiem nepiekrit apgalvojumam, ka “PasSvaldiba deputatiem izdodas labi izskaidrot pienemtos
lémumus pasvaldibas iedzivotajiem”.
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ZEMAK VERTETIE PRINCIPI

1.princips “Sabiedribas idzdaliba, godigas v€lésanas un parstavnieciba”

Ka ieprieks tika minéts, pasvaldibas kopuma loti augstu novertéjusas visu principu ievérosanu, tadel an
salidzinosi zemak vértétie principi kopuma nav zemu novértéti, bet citu principu vidu ir salidzinosi zemak
vertéti.

Zemak vértétais ir 1.princips “Sabiedribas lidzdaliba, godigas vélésanas un parstavnieciba”, kur pasvaldibu
kopé€jais vidéjais vertéjums ir 3.11 punkti 4 punktu skala. Pasvaldibam, vertéjot savas darbibas atbilstibu
$im kritérijam, bija javerté gan vélésanu procesa godiguma nodrosindsana un atbilstiba starptautiskiem
standartiem, likumiem, gan ari kopuma iedzivotaju lidzdaliba pasvaldibas parvaldé, ka ari tas, cik liela méra
vispar lidzdalibas iesp€jas iedzivotajiem ir zindmas, saprotamas, proti, vai iedzivotaji zina, ka piedalities
lemumu pienemsana, tai skaitd par resursu pieskirSanu, nemot vera iedzivotaju balsi, tai skaita, mazak
priviligéto un neaizsargatako iedzivotaju balss, un citi kritériji.

Visaugstako novértéjumu principa izpildé ir devis Valmieras novads (3,58 punkti), Liepajas valstspilséta
(3,5 punkti) un un Césu novads (3.42 punkti). Pasvaldibas darbu sabiedribas lidzdalibas joma salidzinosi
kritiskak véertéjusi pasvaldibu specialisti Jelgavas novada (2,42 punkti).

[epazistoties ar aptauju rezultatiem jasecina, ka iedzivotadju domas dalas, kur 45,9% iedzivotaji piekrit
apgalvojumam, “Esmu apmierinats ar pasvaldibas nodros$inatajam iespéjam iesaistities pasvaldibas darba
(izteikt viedokli piedalities sé€dés, iesniegt priekSlikumus)” un 45 % respondentu nepiekrit $im
apgalvojumam. Savukart deputati un darbinieki ir pozitivi novértéjusi principa izpildi pasvaldiba.’

7.princips “Prasmes un kapacitate”

Pasvaldibu kopéjais vértéjums par principa izpildi ir 3.14 punkti 4 punktu skala, kas ir otrs zemak
novertétais princips. Principa izpildi raksturo $adas pazimes - darbinieki pastavigi uztur un pilnveido savas
profesionalas prasmes, lai uzlabotu pakalpojumu kvalitati un darba ietekmi; darbinieki pastavigi uztur un
pilnveido savas profesionalas prasmes; pasvaldibas darbiniekiem ir raditas iespéjas regulari uzlabot savu
kvalifikaciju un pasvaldibas darbiniekiem ir skaidra motivacijas un atalgojuma sistéma.

Visaugstako novértéjumu principa izpildé ir devis Valmieras novads (3,61 punkti), Liepaja (3,44 punkti) un
Bauskas novads (3.13 punkti). Savukart Jelgavas novada pasvaldibas specialistu atzina, ka st principa
izpildé bltu nepiecieSami uzlabojumi ( 2,88 punkti).

Aptaujas rezultati, it ipasi pasvaldibas darbinieku aptauja rada, ka 22,6 % no respondentiem negativi vérté
apgalvojumu, ka “Pasvaldiba regulari veic darbinieku novértésanu un veicina darbinieku profesionalo
izaugsmi” un $is ir viens no tris zemako vertéjumu ieguvusiem principiem pasvaldibu darbinieku aptauja.
Art 49,2 % no iedzivotajiem, kas piedalijas aptauja nepiekrit apgalvojumam, ka “Lielaka dala pasvaldibas
deputatu un darbinieku $aja pasvaldiba ir kompetenti un labi pilda savus pienakumus”.

8. princips “Inovacijas un atvértiba jauninajumiem”
Pasvaldibu pasizvértéjums par 8.principa izpildi (vidéjais kopéjais par visam 6 pasvaldiba), ir 3,23 punkti 4

punktu skala. Saskana ar metodologiju, principu raksturo $adas pazimes - pasvaldiba meklé jaunus un
efektivus problému risinajumus un tiek izmantotas musdienigas metodes pakalpojumu sniegsana; pastav

> Deputatiem bija javérté pasu darbs $aja joma, proti, apgalvojums - “Regulari (vismaz reizi divas nedélas) sazinos ar
pasvaldibas iedzivotdjiem’, bet darbiniekiem apgalvojums “Padvaldiba ir nodrosinajusi plasas iespé€jas iedzivotdjiem
iesaistities pasvaldibas darba (izteikt viedokli, iesniegt priekslikumus, piedalities sédés, utt.”).
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gataviba izmeginat un eksperimentet ar jauniem risingjumiem un veélme mactties no citu pieredzes; tiek
radits parmainam labvéligs klimats, lai sasniegtu labakus rezultatus.

Césu novada pasvaldibas specialistu vértéjuma pasvaldiba liela méra tiek mekléti dazadi inovativi
risingjumi un pasvaldiba atbilstibu §im principam novértéjusi ar maksimalo punktu (4 punkti) skaitu,
Liepajas pilséta 3,75 un Valmieras novads - 3,5 punkti 4 punktu skala. Zemako novertéjumu principa
izpildé ir devis Jelgavas novads - 2,25 punkti 4 punktu skala.

Aptauju rezultati rada, ka lielaka dala pasvaldibu iedzivotaju (52.9%) inovacijas pasvaldibu pakalpojumu
sniegSana nav saredzé&jusi, lai gan aptauja Sis jautajums bija uzdots netiesi, ludzot novertét apgalvojumu,
ka "Padvaldiba ieklausas iedzivotaju ieteikumos un uzlabo pakalpojumu kvalitati’, savukart pasvaldibas
deputatu un darbinieku aptaujas $i principa izpilde ir vértéta pozitivi4

4 Deputatu aptaujas anketa bija lagums novértét $addu apgalvojumu “Pasvaldiba ir atvérta inovativiem risindjumiem, pastav
vélme uzzinat labas prakses piemerus, izméginat jaunu pieeju dazadu problému risinasana, lai uzlabotu sabiedrisko
pakalpojumu kvalitati’, savukart pasvaldibas darbinieku aptauja - “Pasvaldiba ir izstradati procesi iedzivotaju sudzibu un
lerosinajumu izskatid$anat un kuri tiek izmantoti, lai uzlabotu sabiedrisko pakalpojumu kvalitati”).
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TENDENCES

S1 parskata mérkis ir atspogulot pasdvaldibu pasizvértéjuma rezultatus, proti, ka pasvaldibas pasas
novertéjusas savas darbibas atbilstibu labas parvaldibas principiem. Tacu, nemot véra to, ka vértésanas
procesa tika uzkrats liels datu apjoms — pasvaldibu pasizvértéjuma rezultati, tris dazadu aptauju rezultati,
to izvertéjums parada atseviskas tendences, kuras veérts atseviski pieminét.

Pasvaldibas savu darbibu veérté izteikti pozitivi

Veiktais pasizvertéjums kopuma uzradija, ka pasdvaldibu specialistu ieskatd pasvaldibas itin labi ievero
labas parvaldibas principus sava darbiba, divas pasvaldibas vairaku principa izpildi ir novértéjusas ar 4
punktiem. Var novérot, ka 1pasi labi rezultati ir noraditi izvértéjot lietpratigas prasmes parvaldit finanses,
nodros$inat dazadu sabiedribas grupu ieklauSanu, kulturas daudzveidibu un cilvéktiesibas, ka ar
nodrosinot pasvaldibas darbibas atklatibu. Nevienam no 12 principiem nebija novérojami izteikti vajaki
rezultati. An principi, kas salidzino$i zemak novértéti ka sabiedribas lidzdaliba, vél arvien ir sanémusi
pietiekami augstu punktu skaitu - 3.11 punktus no 4 iespé&jamiem punktiem. Lidzigi, art pasvaldibu
darbinieku prasmes un kapacitate novértéta ka joma, kura pasvaldibam butu nepiecieSams ieviest
uzlabojumus.

Tadel jasecina, ka pasvaldibas uzskata, ka metodologijas prasibu limeni tam ir izdevies izveidot pietiekami
labu parvaldibas modeli, ieviest parskatamu lémumu pienemsanas modeli, kura ir skaidrs atbildibu
sadaljjums un kura pietiekami plasas iespéjas iesaistities iedzivotajiem un praksé tas tiek izmantots.

Dazos gadijumos objektivas situacijas vertejumam butu nepiecieSams to turpinat — iedzivotaju
viedoklis krasi atSkiras no pasizvertéjuma rezultatiem.

Metodologija liela méra balstas uz pasvaldibu spéju objektivi pasam novertét savas darbibas atbilstibu
labas parvaldibas principiem. Tacu, spriezot péc vairakiem gadijumiem, kur pasizvertéjuma rezultati
uzradija butiski labaku vértejumu, neka to novertéjusi iedzivotaji vai, dazkart, an pasvaldibu darbinieki,
objektivai situacijas novertésSanai pasvaldibam butu vél javeic padzilinataka vertéSana, plasakas iekséjas
diskusijas, lai saprastu $adu atSkingu situacijas vértejumu iemeslus. Nebutu pareizi prezumet, ka
ledzivotdji ir mazak informeéti, aizkaitinati vai kadu citu iemeslu dél pasvaldibu darbibu veérté kritiskak,
drizak izvertét, kas pasvaldibas parvaldibas procesos butu vél uzlabojams, tai skaita, uzlabojams ar
komunikacija. Turklat, atskirigi vérteéjumi dazkart bija pasu darbinieku starpa — pasizvertéjuma veicgjiem
situacija ar kada no principiem ievérosanu Skita labaka, tacu ta paradija, ka darbinieku plasaka loka ir
ievérojama dala darbinieku, kas tam nepiekrit.

Pieméram, viens no spilgtakiem piemériem ir vértéjums par 9.principa “ligtermina planosana un ilgtspéja”
istenosanu, kas paSizvertéjuma rezultata vidéji novertéts loti atzinigi (3.5 no 4 punktiem), aptaujato
iedzivotaju vairakums (57%) nedoma, ka pasvaldibas deputati un darbinieki, mekléjot risindjumus
dazadiem jautajumiem, ieklausas iedzivotaju viedokli, proti, kas rada jautajumus, cik liela méra iedzivotaji
ir iesaistiti planoSanas procesa, ir par to informeti utt. Arl vairak neka treSdala no aptaujatajiem deputatiem
(36%) kritiski vérté iedzivotaju iesaisti dazadu risinajumu izstradé.

Pasdvaldibu pasizvertéjuma Atbildiba ka princips, ko pasvaldibas ievéro sava darbiba, novertéts diezgan
labi (3.51 punkti), kameér plasakam darbinieku lokam pasvaldiba ir visai kritisks viedoklis par So jautajumu.
Proti, tre§dala no pasvaldibu darbiniekiem (33.1%) nedoma, ka pasvaldibas ir skaidri noteikti pienakumu
un atbildibu sadalijjums, ir skaidrs, kas par ko atbild, bet véel 7.4% nevar atbildét uz So jautajumu. Proti,
diezgan liels ipatsvars darbinieku, kuri ir dala no pasvaldibas parvaldibas procesa, $o situaciju redz atskirigi,
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ir signals, ka pasvaldibam butu jadoma, kadi céloni tam ir vai pasvaldibas parvaldiba, iekséja komunikacija
nebutu jauzlabo kadi darbibas aspekti.

Pasvaldibu iedzivotajiem bazas par pasvaldibu tiesisku un étisku ricibu

Lai arl paSvaldibu specialistiem, padzilinatak vertéjot dazadus ar tiesisku un é&tisku ricitbu saistitus
indikatorus, vidéjais vértéjums par to ievérosanu pasvaldiba bija saméra augsts, iedzivotaju vertéjums par
Siem diviem principiem bija 1pasi kritisks. Proti, tikai aptuvent treSdala aptaujato pasvaldibu iedzivotaju
piekrit, ka pasvaldiba rikojas visas sabiedribas, nevis atsevisku personu interesés (29.49%), tikai tresa dala
ledzivotaju pieknt, ka padvaldiba pret visiem iedzivotdjiem izturas vienlidzigi, neatkarigi no ta, vai
iedzivotajiem ir vai nav pazisanas ar kadu pasvaldibas darbinieku vai deputatu (30.54%), un tikai nedaudz
vairak neka tresdala iedzivotaju uzskata, ka pasvaldiba profesionali izskata un nem véra iedzivotaju
stdzibas par pasvaldibas darbibu, sniegtajiem pakalpojumiem (34.39%). Kritiskajam viedoklim varétu but
dazadi izskaidrojumi, tacu svarigi, ka pasvaldibas tiem pievers uzmanibu un apzina, kas butu parvaldiba
jauzlabo, lai veicinatu vietgjo iedzivotaju uzticibu.

Sabiedribas kritisko vértéjumu papildina art gana liels pasvaldibu darbinieku ipatsvars, kuriem ir kritisks
viedoklis par $o principu ievérosanu, tadél tas ir viens no sarkanajiem karogiem pasvaldibas, kas nevar
palikt neizvertéts. Pieméram, lai art kopuma vairakums darbinieku piekrit, ka pasvaldibas sava darbiba
nodrosina étisku ricibu (59.2%), darbojas atbildigi (59.6%), tacu aptuveni tresdala aptaujato darbinieku ir
loti kritiski abos $ajos jautajumos un vél ievérojamai dalai ir gruti to novertét.

Lidzdalibas iesp€jas nenozime veiksmigu praktisku pieredzi

Padvaldibu pasizvértéjuma dati paradija, ka vidéji, sabiedribas lidzdalibas jautajumi pasvaldiba ir labi
risinati, lielakais vairakums pasvaldibu darbinieku uzskata, ka sabiedribai ir nodrosinatas plasas iesp€jas
lesaistities pasvaldibas darba (izteikt viedokli, iesniegt priekslikumus, piedalities sédeés, utt.), tam piekrit
81.6% aptaujato darbinieku kopa visas se$as pasvaldibas. Tacu tie, uz kuriem tas attiecas, proti, pasi
ledzivotaji nav tik atzinigi novértejusi So principu. Vaicati, cik liela méra iedzivotaji ir apmierinati ar
pasvaldibas nodrosinatajam iespéjam iesaistities pasvaldibas darba (izteikt viedokli, piedalities sédes,
iesniegt priekslikumus, tam piekrit mazak par pusi iedzivotaju (45%) un 10 % aptaujato nevar to novertét.
Citos jautajumos, kuros tika jautats vértet, pieméram, pasvaldibu praksi, cik liela méra iedzivotaju viedoklis
kalpo par pamatu pakalpojumu uzlabo$ana, iedzivotaju vertéjums bija vél kritiskaks (53% aptaujato
nedoma, ka pasvaldiba ieklausas iedzivotaju viedokli, domajot par pasvaldibas pakalpojumu uzlabosanu,
7.2% to nevar novertét). Tikai 38% aptaujato iedzivotaju piekrit, ka pasvaldibas deputati un darbinieki,
mekléjot risinajumus dazadiem jautajumiem, ieklausas iedzivotaju viedokli

Tadel paSvaldibam, vértéjot savas parvaldibas kvalitati, lielaks uzsvars butu japievér§ ne vien
administrativo iespé&ju nodrosSinasanai, bet tiesi prakses izvertésanai, analizéjot, cik liela méra iedzivotaji
visas lidzdalibas iespgjas izmanto un kas tam ir par pamatu, lai tadéjadi uzlabotu art savu parvaldibu.

Pasvaldibu deputati ir parliecinati par savas darbibas lietderibu

Pasvaldibu deputati kopuma ir visoptimistiskakie par pasvaldibu darbibas atbilstibu labas parvaldibas
principiem, loti augstu novértéjusi visos 12 principos. Pirmkart, absolutais vairakums aptaujato pasvaldibu
deputatu ir parliecinati, ka sabiedribai no vinu darba ir ieguvums, proti, 98.4% aptaujato deputatu piekrit
apgalvojumam: ‘Es uzskatu, ka, pildot deputata pienakumus, es daru pasvaldibas iedzivotajiem noderigu
darbu.” Vairakums deputatu arl atzist, ka regulari (vismaz reizi divas nedélas) sazinas ar pasvaldibas
iedzivotajiem (93.44%). Japiezimé, ka kopuma pasvaldibu deputatu izlase nebija liela, uz aptaujas
jautajumiem atbildéja 63 deputati (visas 6 pasvaldibas kopa).

12 principi ka viens veselums
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Metodologija izdalitie 12 principi, katrs atseviski, nedod pilnigu priekSstatu par pasvaldibas parvaldibas
procesu, tie jaskata kopsakarigi, identificéjot jomas, kurds nepieciesami uzlabojumi. Sim metodologija
nebija paredzétas 1pasas vadlinijas, proti, pasvaldibas ipasi uz to netika virzitas. Tacu vairakos gadijumos
butu lietdengi izvértét ne vien katru atseviski izdalitu principu, bet izvértét tos kopsakarigi ar citiem
principiem.

Piemeéram, kritikai, ko iedzivotaji veltijja tiesiskuma un etiskas ricibas principa ieverosanai, lidzi nak an
salidzinosi zemais vértéjums pasvaldibas spéjai reagét uz iedzivotaju iesniegumiem, sudzibam. Tadél,
skatot Sos tris kritiski vertétos principus, var redzet, ka viens no svarigiem veicamiem uzlabojumiem ir
uzlabot pasvaldibas atgriezeniskas saites sniegsanu sabiedribai, lai iedzivotajiem neveidojas prieksstats,
ka vinu sniegtajai informacijai, sudzibam pasvaldiba nepievers nopietnu uzmanibu. Tas varétu but an
viens no aspektiem, kas iedzivotajiem rada prieksstatu par to, ka pasvaldibas nestrada visas sabiedribas,
bet atseviski individu intereseés.

Lidzigi var noverot arl jautajumos, kas saistiti ar sabiedribas lidzdalibu, kur iespéjas un prakse var uzradit
at8kirigus rezultatus, tacu tie bus pamanami, ja vairakus saistitus principus skata un vérté kopa. Tadél
svarigi, ka pasvaldibu specialisti, vértejot datus, ko uzrada aptaujas, ka pasi novértejusi katru no principiem
atseviski, aplukotu tos kopsakaribas, jo tas lautu precizak arl identificét uzlabojamas jomas parvaldibas
uzlabo$anai.
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PATEICIBA

Pateicamies visam padvaldibam par atsaucibu un dalibu projekta: Bauskas novada pasvaldibai, Césu
novada pasvaldibai, Jelgavas novada pasSvaldibai, Liepajas valstspilsétai, Valmieras novada pasvaldibai,
Preilu novada pasvaldibai un Jékabpils novada pasvaldibail Ipasi vélamies pateikties visiem pasvaldibu
darbiniekiem, kuri veica pasvaldibas izvérteSanas darbu!

Pateicamies par sadarbibu Uzraudzibas padomes locekliem: llzei Osai, VARAM valsts sekretara vietniecei;
Ivetai Reinholdei, Latvijas Universitates Politikas zinatnes nodalas profesorei parvaldes un administracijas
joméa; Arim Adleram, vietéjo kopienu lidzdalibas ekspertam; Andrim Grafam, Baltijas korporativas
parvaldibas instituta vaditajam; Ilutai Kalninai, KNAB galvenajai inspektorei politikas planosanas
jautajumos; Edgaram Korcaginam, Valsts kontroles Piekta revizijas departamenta direktoram, Kristinei
Kincai, Latvijas PaSvaldibu savienibas juridiskajai padomniecei.

Pateicamies Eiropas Padomes ekspertiem Borisam Lazovam (Boris Lazov) un Dzonam Barberam (Jon
Barber) par sadarbibu un sniegto atbalstu projekta istenosana.
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SUMMARY

The principle of good administration is a universally applicable constitutional principle, integral to, yet
indirectly included in the Constitution of the Republic of Latvia and recognized as a fundamental right of
the European Union®. This principle is embodied in the fifth paragraph of Article 10 of the Law on the
State Administration Structure Law. This law states that "Public administration shall observe the principle
of good administration in its activities,” including openness towards individuals and the public, data
protection, and fair procedures executed within a reasonable timeframe. The law further provides other
provisions to ensure that public administration respects individuals' rights and legitimate interests"®.

Good governance at the local government level is pivotal for local authorities to successfully achieve
their objectives. It aids local authorities in delivering services efficiently to meet local people's needs and
expectations. Moreover, it ensures that citizens are generally content with, and have confidence in, the
services and living conditions provided by the local authority. A well-managed municipality
demonstrates financial sustainability and has the capacity to make informed decisions in challenging
circumstances, such as times of reduced funding or a significant increase in the demand for municipal
services.

The Council of Europe has developed a methodology to assess local government compliance with the
principles of good governance. This methodology includes twelve principles, for instance, public
participation, fair elections and representation, efficiency and effectiveness, openness and transparency,
and the rule of law, among others.

This methodology employs a self-assessment approach, encouraging municipalities to evaluate their
own performance against these twelve principles of good governance. The self-assessment process
culminates with municipalities grading their compliance with each principle on a scale from 0 to 4. Here,
0 signifies non-compliance, while 4 denotes excellent compliance. Throughout this process,
municipalities had the opportunity to seek guidance from experts at Providus, a Council of Europe expert,
and the Supervisory Board. Beyond the self-assessment process, three separate surveys were conducted
among municipalities, including residents, municipal staff, and Members of Parliament.

These assessments enabled municipalities to identify strengths and weaknesses in their governance and
pinpoint areas for potential improvement. This methodology will be detailed further in the next chapter.

In Latvia, the Public Policy Centre Providus, accredited by the Council of Europe, spearheaded the
municipalities’ self-assessment process.

In May 2023, municipalities that achieve the methodology's target scores for all twelve principles, thus
verifying their adherence to the principles of good governance, will be bestowed with the European Label
of Governance Excellence.

5 "Labas parvaldibas princips”, https://www tiesibsargs.lv/tiesibu-jomas/labas-parvaldibas-princips/
6 Valsts parvaldes iekartas likums, pieejams : https://likumilv/ta/id/63545-valsts-parvaldes-iekartas-likums
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1.METODOLOGIJA

Zinojums atspogulo izveértéjuma rezultatus par labu parvaldibu pasvaldibas, kas balstds uz Eiropas
Padomes ieprieks izstradatu un starptautiski izmantotu metodologiju’, kas katra valsti tiek pielagota,

“Sabiedriskas politikas centrs Providus” (turpmak Providus) sanéma ipasu Eiropas Padomes akreditacijus.
Pasvaldibu izlase

Providus 2022.gada maija izsludindja pieteik8anos un sakotngji atsaucas 11 pasvaldibas, tacu
pasizvertésanas procesu noslédza 7 pasvaldibas, paréjas, dazadu iemeslu del izstajas.

12 principi

Metodologija balstas uz 12 principiem, kas raksturo labu parvaldibu pasvaldibas. Tacu, lai detalizétak
izskaidrotu katru no Siem principiem un ari tadéejadi precizak izvértétu pasvaldibu darbibas aspektus, kurus
butu katra no principiem javérté, metodologija iestradati indikatori, kas katram no principiem var but
atskiriga apjoma. Visi 12 principi un tos raksturojoso indikatoru skaits attélots 1.attéla. Vertejot pasvaldibas
atbilstibu labas parvaldibas principiem, tika vértéta atbildiba katram no paskaidrojosiem indikatoriem
(vertésanas punktu skala aprakstita zemak), to vidéja vértiba veidoja katra no principiem izpildes vidéjo
vertibu.

2.attéls. Labas parvaldibas principi un indikatoru skaits metodologija

Labas parvaldibas principi Principu
raksturojosie
indikatori

1. Sabiedribas lidzdaliba, godigas véléSanas un parstavnieciba 12

2. Reagétspéja 6

3. Llietderiba un efektivitate 9

4. Atklatiba un parredzamiba 10

5. Tiesiskums 4

6. Etiska riciba 9

7. Prasmes un kapacitate 8

8. Inovacijas un atvértiba jauninajumiem 4

9. Iligtspéja un ilgtermina planoSana 9

10. Lietpratiga finansu parvaldiba 13

11. Cilvektiesibas, kulturas dazadiba un sociala ieklauSana 6

12. Atbildiba 7

Kopa: 97

Providus uzdevums bija iztulkot metodologiju latvie$u valoda un, kopa ar Uzraudzibas padomi (aprakstita
zemak), pielagot to Latvijas tiesiskajiem un faktiskajiem apstakliem veida, kas butiski nemaina

7 Vairak informacijas par Eiropas Padomes izstradato metodologiju pieejama $Seit - https://www.coe.int/en/web/good-
governance/eloge

8 Metodologijas istenosanu Latvija tika veikta Eiropas Padome projekta “Labas parvaldibas stiprinaana Latvijas pasvaldibas”
ietvaros (vairak par projektu Seit - https://providus.lv/projekti/eiropas-parvaldibas-izcilibas-zime/).
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metodologiju. Lai istenotu Eiropas Padomes izstradato metodologiju Latvija, tika veiktas nelielas
izmainas, kas tika apstiprinatas an no Eiropas Padomes ekspertu puses. Proti, pirmajam principam tika
pievienos papildus vértéjams indikators, kura tika vértéts pasvaldibu véléSanu komisijas un vélésanu
lecirknu komisijas darbs. Savukart divas izmainas tika ieviestas 10.principa - Lietpratiga finansu parvaldiba
— skaidrojuma, precizéjot 8.indikatora formuléjumu (Pasvaldibas budzets tiek planots, nodrosinot sasaisti
ar stratégiskajiem un operativajiem dokumentiem, un pasvaldibas autonomajam funkcijam), savukart 13.
indikators izslégts no vértésanas, jo nav aktuals Latvijas apstakliem.

Metodologijas istenosanu Latvija uzraudzija Eiropas Padomes iecelts eksperts labas parvaldibas joma -
Dzons Barbers (Jon Barber).

Vertésanas process

Vértéjumu, cik lielda méra pasvaldibas darbiba atbilst iepriek§ minétajiem labas parvaldibas principiem,
veic pasas pasdvaldibas, ar atbalstu no projekta ekspertiem un Uzraudzibas padomes.
Galvenie izveértésanas posmi:

1) Pasvaldibas tika iepazistinatas ar vertéSanas metodologiju, ka ari, tam tika sniegs pastavigs
atbalsts visa vértéSanas procesa, ja tads bija nepiecieSams. Pasvaldibam tika sagatavotas ari
rakstiskas vadlinijas, kas vél detalizétak izskaidroja vértéSanas procesu. Pasvaldibam pastavigi bija
pieejams projekta ekspertu atbalsts, ka arl reizi ménesi notika konsultaciju tikSanas par dazadiem
ar vértésanu saistitiem jautajumiem.

2) Pasvaldibas no 2022.gada junija lidz 2022.gada novembra beigam veica savas darbibas
pasnovértésanu, ta procesu organizéjot péc saviem ieskatiem (veidojot darba grupu, nosakot
vienu vai vairakus atbildigos darbiniekus vai citadi). Pasvaldibam tika rekomendéts vértésanas
procesam veidot darba grupu, ko veidotu vismaz $adi specialisti: pasvaldibas izpilddirektors,
jurists, attistibas planotajs, komunikacijas specialists u.c.

3) Vértésanas procesa pasvaldibai bija jasagatavo apraksts par katra principa un to raksturojoso
indikatoru izpildi, pievienojot atbilstosus pieradijumus, kas apliecina ka pasvaldiba izpilda katru
no indikatoriem. Visi dokumenti tika iesniegti projekta ekspertiem. leteikumi tam, kas uzskatami
par atbilstosiem un derigiem pieradijumiem, tika aprakstiti Vadlinijas®.

4) Izvértéjot atbilstibu katram no indikatoriem, paSvaldiba ta izpildi novértéja O — 4 punktu skalj,
kas attélota 2.attéla.

5) Aptaujas. Pasnovértéjuma laika pasvaldibdm bija pienakums veikt tris veida aptaujas, kuras
iedzivotajiem, pasSvaldibas darbiniekiem un deputatiem tika uzdoti jautajumi, kas saistiti ar katru
no labas parvaldibas principiem.

Aptaujas rezultati tieSa veida neietekméja pasvaldibas gala vertéjumu, bet kalpoja par atskaites
punktu gan pasvaldibai, gan ekspertiem, lai identificétu gadijumus, kur pasnovertéjuma rezultati
butiski atskiras no aptaujato grupu vértéjuma — ir butiski zemaki vai butiski augstaki. Sados
gadyjumos projekta eksperti aicindja pasSvaldibas atkartoti izvértét attiecigos principus un
pasvaldibu lemt, vai ta veic kadas korekcijas sava vértéjuma.

Aptaujas jautajumus izstradaja Eiropas Padome, ta tika sagatavota un elektroniski (iedzivotajiem
bija pieejama ar papira forma) izplatita katrai no Sim grupam (visu tris aptauju jautajumi pievienoti
§1 zinojuma pielikuma).

9 Vadlinijas izstradaja Providus, aprakstot tajas izvértéjuma posmus, pasvértésanas kartibu, aptauju veik$anas noteikumus,
ka ari citus jautajumus, kas attiecas uz metodologijas istenoSanu.
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6) Projekta ekspertil®: pasvaldiba, veicot izvértéjumu, sagatavoja rakstiskus pieradijumus, kas
apliecina, ka pasvaldiba ir izpilda katru no labas parvaldibas principiem (un to indikatorus).
Projekta eksperti izvértéja visus iesniegtos pieradijumus, dokumentus, skaidrojumus un sniedza
atgriezenisko saiti pasvaldibai noradot, kuros gadijumos pieradijumu apjomu nepiecieSams
papildinat, paskaidrot, vai ari kur pieskirtais vértéjums neatbilst sagatavotajiem pieradijumiem —
tas ir nepamatoti augsts vai zems. Sim nolikam projekta eksperti vértéja arl iepriek§ minéto
aptauju rezultatus un aicinaja pasvaldibas reagét uz gadijumiem, kur bija vérojamas butiskas
vértéjumu atskiribas. Tacu projekta ekspertiem nebija iespéju pazeminat/paaugstinat vértéjumu,
kadu pasas pasvaldibas sev pieskirusas. Pasvaldiba péc ekspertu ieteikumu sanemsanas, patiléma,
vai veikt korekcijas vertéjuma.

7) Uzraudzibas padome ! : apkopotos Vvértéjuma rezultatus projekta eksperti prezentéja
Uzraudzibas padomei, kas tos apsprieda un pienéma lémumu, kuras no pasvaldibam kvalificéjas
Eiropas Parvaldibas izcilibas zimes balvas sanemsanai un kuras nekvalificgjas.

3.attéls. =
0 1 2 3 4
Nav attiecinams PasSvaldiba apzinas, | Pasvaldiba izprot Pasvaldiba ir Pasvaldiba var
un/vai nav ka pastav esosas problémas izstradajusi planus | uzradit realus labas

informacija par to

problémas, bet lidz
$im nav izstradati
risingjumi vai
pastav tikai dazas
idejas un/vai
aktivitates, lai tas

un izstrada
risingjumus, lai tas
risinatu, tacu lidz
$im praktiska
risingjumu
levieSana ir bijusi

un praksé
istenojusi
aktivitates, lai reali
risinatu esosas
problémas (ir
pieméri, kur

prakses piemeérus,
kas var but
noderigi ari citam
pasvaldibam un kas
var tikt talak
attistiti, lai

saktu risinat loti ierobeZota. risinajumi nodroSinatu
esoSajam ilgtspéju ilgtermina
problémam

istenoti dzivé).

10 Projekta eksperti bija: Agnese Fridenberga, Providus vadosa pétniece, Liga Stafecka, Providus vados$a pétniece, Diana
Rasuma, VARAM Telpiskas plano$anas un zemes parvaldibas departamenta direktore.

11 Uzraudzibas padomé darbojas: lize Osa, VARAM valsts sekretara vietniece; Iveta Reinholde, Latvijas Universitates Politikas
zinatnes nodalas profesore parvaldes un administracijas joma; Aris Adlers, vietéjo kopienu lidzdalibas eksperts; Andris
Grafs, Baltijas korporativas parvaldibas institita vaditajs; Iluta Kalnina, KNAB galvena inspektore politikas planoSanas
jautajumos; Edgars Korcagins, Valsts kontroles Piekta revizijas departamenta direktors, Kristine Kinca, Latvijas PaSvaldibu
savienibas juridiska padomniece.
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2. PASVALDIBU REZULTATU KOPVERTEJUMS

Saja nodala apkopoti dati, kas atspogulo kopéjos — visu sesu pasvaldibu rezultatus $adas kategorijas:

1) kopvértéjuma tabula — punktu skaits, ko katra pasvaldiba sanémusi izvértésana (3.attéls).

2) pasvaldibu pasnovértéjuma rezultatus par visu 12 labas parvaldibas principu ievérosanu $aja
pasvaldibu izlasé (4.attéls);

3) visu seSu pasvaldibu iedzivotaju aptaujas rezultati (5.attéls);

4) visu seSu pasvaldibu darbinieku aptaujas rezultati (6.attéls);

5) visu se$u pasvaldibu deputatu aptauju kopéjie rezultati (7.attéls).

Lai sanemtu Eiropas labas parvaldibas izcilibas zimi, pasvaldibas izvértéjumam par katru no 12 principiem
(vidéjam raditajam) bija jablt ne mazakam par 2 punktiem, bet visu principu kopvertéjumam (vidéjam
vértéjumam par visiem 12 principiem) - ne zemakam par 3 punktiem.

Uzraudzibas padome, izskatot visu septinu padvaldibu iesniegtos pasizvertéjuma rezultatus un
pieradijumus, léma, ka Eiropas Parvaldibas izcilibas zime (turpmak saukta balva) par pasvaldibas darbibas
atbilstibu 12 labas parvaldibas principiem 2022.gada ir pieSkirama sadam pasvaldibam: Bauskas
novadam, Césu novadam, Jelgavas novadam, Liepajas pilseétai, Valmieras pilsétai. Balval netiek pieskirta
§adam pasvaldibam - Preilu novada pasvaldibai? un Jékabpils novada pasvaldibail3.

Rezultati par pasvaldibu darbibas atbilstibu 12 labas parvaldibas principiem 2022.gada

12 Preilu novada pasvaldiba nekvalificéjas Balvas sanemsanai, jo vidéjais kopigais vértéjums par visiem principiem ir zemaks
par 3 punktiem.

13 Jékabpils novada pasvaldiba nekvalificéjas Balvas sanemsanai, jo pasvaldibas darbibas izvértéjums netika veikts atbilstosi
metodologijai un netika sanemti pietiekami pieradijumi, kas apliecinatu novada darbibas atbilstibu 12 labas parvaldibas
principiem.
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4.attéls: Kopvertejuma rezultati — pasvaldibu pasvértejums par katru no principiem
(skala no O punktiem (nav ievérots/izpildits) lidz 4 punktiem — |oti labi tiek izpildits/ievérots)

Bauskas
novads

Principi:

1.princips
(Sabiedribas lidzdaliba) 2.76 342 3.50 3.58 2.42 3.00
2.princips
(Reagétspeja) 3.29 3.67 3.67 3.50 3.67 2.83
3.princips
(Lietderiba un efektivitate) 3.39 344 3.94 3.67 3.22 2.89
4 princips
(Atklatiba) 3.58 3.90 3.95 4.00 2.50 3.00
5.princips
(Tiesiskums) 3.08 3.00 3.88 4.00 2.75 2.75
6.princips
(Etiska riciba) 3.39 3.44 3.67 3.78 3.00 2.78
7.princips
(Prasmes un kapacitate) 313 3.00 3.44 3.63 2.88 2.75
8.princips
(Inovacijas) 3.38 4.00 375 3.50 2.25 2.50
9.princips
llgtspéja un ilgtermina planosana) 3.33 3.67 3.89 3.78 3.56 2.78
10.princips
(Lietderiga finansu planosana) 371 3.85 3.81 4.00 3.46 2.77
11.princips
(Cilvéktiesibas) 2.81 4.00 3.92 4.00 3.50 3.00
12.princips
(Atbildiba) 3.93 371 3.86 4.00 3.14 243
Vidé€jais vértéjums 3.31 3.59 3.77 3.79 3.03 2.79*

Avots: Providus apkopotie dati.
*Atbilstosi metodologijai, pasvaldiba Eiropas labas parvaldibas izcilibas zimes balvai nekvalificéjas.
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5.attéls: 12 Labas parvaldibas principu ieverosana sesas Latvijas paSvaldibas — kopéjie vid€jie
rezultati (skala no 0 punktiem (nav ievérots/izpildits) lidz 4 punktiem — [oti labi tiek izpildits/ievérots)

12 labas parvaldibas principu izpildes novértéjums
pasvaldibas
Vértéjums (0- nav izpildits, 1- loti slikti, 2 - drizak slikti, 3 - drizék labi, 4 - loti

10.princips (Lietpratiga finansu parvaldiba)
11 princips (Cilveéktiesibas)

12.princips (Atbildiba)

9 princips (llgtsp€ja un ilgtermina planosana)
4 princips (Atklatiba)

2.princips (Reagétspéja)

3.princips (Lietderiba un efektivitate)
6.princips (Etiska riciba)

5.princips (Tiesiskums)

8.princips (Inovacijas)

7 princips (Prasmes un kapacitate)

1.princips (Sabiedribas lidzdaliba)

labi)

I 560
. 354
I 351
I 5.50
I, .40
. © 44
I, 543
. 534
I C 24
. 523
I 314
. 511

0.00 0.50 1.00 150 2.00 250 3.00 350 4.00

Avots: Providus apkopotie dati.

Paskaidrojums: katra pasvaldiba veica visu 12 principu izpildes izvértéjumu sava pasvaldiba. Grafika

apkopotie dati ir So pasvaldibu pasnovéertejumu vidéjas vértibas visas 6 pasvaldibas kopa.



6.attéls: ledzivotaju aptaujas rezultati (visu seSu pasvaldibu iedzivotaju aptaujas) (%)

Iedzivotaju vértéjums par 12 labas parvaldibas principu
izpildi sava pasvaldiba (n=1545)

1Sabiedribas lidzdaliba [INEGEGEEEZEE 4505 9.06
2.Reageétspeja  NNNSAHSONNNNNIIISs s 1023
3. Lietderiba un efektivitate NGO g2 .74
4. Atklatiba un caurredzamiba |GGG Z I ae2z s6
5. Tiesiskums | EEENSOSZNNN NS0 s3I 9.92
6. Etiskariclba [IINNZOESE I EC2 I 1030
7. Prasmes un kapacitate [N 0o 9.09
8. Inovacijas  |INEEEEENSOCINNNNNN 2o 7.20
9. ligtermina planosana un ilgtspéja  IEEGEGSAEI T se 7T 8.3
10. Lietpratiga finansu parvaldiba S s34 10.55
11. Cilvéktiesibas [INNENGEGOE 33 8.44
12. Atbildiba OO EINs2 57 e 45

m Piekritu, % (pilniba piekribu + drizak piekritu)
1 Nepiekritu, % (drizak nepiekritu + pilniba nepiekritu)

Gruti pateikt, nevaru atbildét, %

Avots: domnicas Providus veiktais datu apkopojums.

Paskaidrojums: grafiks atspogulo seSu Latvijas pasvaldibu iedzivotaju aptauju rezultatus. Aptauja iedzivotajiem
par katru no 12 labas parvaldibas principiem tika uzdots viens jautajums (aptaujas jautajumi pievienoti $i
zinojuma nosléguma). Aptaujas visas pasvaldibas bija vienadas, tas veidojusi Eiropas Padome. Pasvaldibam bija
jasasniedz noteikts respondentu skaits, tacu socialdemografiska griezuma reprezentativitati nebija iespéjams
nodrosinat. Aptaujas tika aizpilditas gan elektroniski, gan klatieneé.
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7. attéls: Pasvaldibu darbinieku aptaujas rezultati (kopa 6 pasvaldibas) (%)

Pasvaldibu darbinieku vertejums par 12 labas parvaldibas
principu izpildi sava pasvaldiba (n=925)

1.Sabiedribas lidzdaliva [N T2 14057432
2.Reagetspeja S22 185916 .16
3. Lietderiba un efektivitate [Nl 151576.92
4. Atklatiba un caurredzamiba [0S 1773519
5. Tiesiskums 7SN g 27 8.22
6. Etiskariciba NGNS e8I 13.95
7. Prasmes un kapacitate [[GE2Zl 2259 919
8. Inovacyas G 14271 7.57
9. llgtermina planosana unilgtspéja  [NNGEGGEEGZZS 2205 1546
10. Lietpratiga finansu parvaldiva |G 29 1730
11. Cilvéktiesibas GG 0o 73516.59
12. Atbildiba  [ENSOIS 7 sz os i 7.35

m Piekritu, % (pilniba piekribu + drizak piekritu)
i Nepiekritu, % (drizak nepiekritu + pilniba nepiekritu)

Gruti pateikt, nevaru atbildét, %

Avots: Providus apkopotie dati.

Paskaidrojums: grafiks atspogulo seSu Latvijas paSvaldibu darbinieku aptauju rezultatus. Aptauja pasvaldibu
darbiniekiem par katru no 12 labas parvaldibas principiem tika uzdots viens jautajums (aptaujas jautajumi
pievienoti §1 zinojuma nosléguma). Aptaujas visas pasvaldibas bija vienadas, tas veidojusi Eiropas Padome.
Pasvaldibam bija jasasniedz noteikts respondentu skaits. Aptaujas tika aizpilditas elektroniski.
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8.attéls: Pasvaldibu deputatu aptaujas rezultati (visas 6 pasvaldibas kopa), %

Pasvaldibu deputatu vértéjums par 12 labas parvaldibas
principu izpildi sava pasvaldiba (n=61)

1.Sabiedribas lidzdaliva 656
2.Reagétspeja S 14751164
3. Lietderiba un efektivitate [N 64
4. Atklatiba un caurredzamiba [N 197
5. Tiesiskums | oo
6. Etiskariciba  [IENEE7S G 161390 4.92
7. Prasmes un kapacitate |GGG 2 os4tle4
8. Inovacijos S o7 6 39T 4
9. lilgtermina planosana un ilgtspéja  EENEGEENEGOGE 30 7s 28
10. Lietpratiga finansu parvaldiba [ OO ag st
11. Cilvéktiestbas [N 2s 4
12. Atbildiba N2 Tegso s 28

B Piekritu, % (pilniba piekribu + drizak piekritu)
m Nepiekritu, % (drizak nepiekritu + pilniba nepiekritu)

Gruti pateikt, nevaru atbildét, %

Avots: Providus apkopotie dati.

Paskaidrojums: grafiks atspogulo seSu Latvijas paSvaldibu deputatu aptauju rezultatus. Aptauja pasvaldibu
deputatiem par katru no 12 labas parvaldibas principiem tika uzdots viens jautajums (aptaujas jautajumi
pievienoti §1 zinojuma nosléguma). Aptaujas visas pasvaldibas bija vienadas, tas veidojusi Eiropas Padome.
Pasvaldibam bija jasasniedz noteikts respondentu skaits, aptaujas tika aizpilditas elektroniski.
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3. KO IETVER KATRS NO 12 LABAS PARVALDIBAS
PRINCIPIEM UN KADI IR PASVALDIBU IZVERTEJUMA
REZULTATI.

Saja nodala izskaidrots katrs no 12 labas parvaldibas principiem atbilstosi Eiropas Padomes izstradatai
metodologijai, ka an sniegts detalizétaks skaidrojums, kas ir butiskakie raksturojosie raditaji, lai varétu
uzskatit, ka pasvaldiba 3o principi ievéro sava darbiba.

Paskaidrojumam pievienoti apkopojosie rezultati:

1) kads ir pasvaldibu pasizvértéjums tam, cik liela méra pasvaldiba izpilda/ ievéro attiecigo labas
parvaldibas principu (vidéja izpildes vértiba);

2) pasvaldibu iedzivotaju, darbinieku un deputatu apauju rezultati, atbildot uz jautajumu, kas raksturo $i
principa izpildi.
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1.Princips:SABIEDRIBAS LIDZDALIBA, GODIGAS VELESANAS,

PARSTAVNIECIBA

ledzivotajiem ir iespé€ja ietekmét viet€jas pasSvaldibas darbibu — sakot no iespéjas

piedalities godigas vélésanas, lidz iespé€jai ikdiena iesaistities vietéjas pasvaldibas darba.

Principa raksturojums:

pasdvaldibu vélésanas notiek brivi un godigi, saskana ar starptautiskajiem standartiem, valsts
likumiem un bez krapSanas, proti, vélesanu sistéma nodrosina, ka balsstiesigie velétaji var
izmantot savas tiesibas vélét, tai skaitd, pieklut veéléSanu iecirknim, visai svarigékajai informacijai,
véléSanu process ir labi organizéts utt.

iedzivotaji piedalas pasvaldibas parvaldé, lidzdalibas iesp€jas ir caurskatamas un tas ir viegli
saprast, pasvaldiba aktivi informé par savam darbibas iecerém iedzivotajus, NVO, uznémejus un
citas grupas un aicina iesaistities.

lemumu pienemsana, lai skaita, par resursu pieskirSanu, tiek nemta vera iedzivotaju balss, tai
skaita, mazak priviligéto un neaizsargatako iedzivotaju balss, proti, visiem iedzivotajiem ir
radita iespéja ietekmet vietéjas sabiedriskas lietas, neatkarigi no kopienas izméra, attaluma no
pasvaldibas centra, kopienas parstavibas formas.

pasSvaldiba vienmér godpratigi censas lidzsvarot dazadas intereses un panakt plasu
vienosanos par to, kas ir visatbilsto$akais visas kopienas interesém un ka to sasniegt, proti,
pasvaldiba, leEmumu pienemsanas procesa apzina iesaistito pusu viedoklus un panak visam pusém
plenemamu lémumu.

lémumi tiek pienemti saskana ar vairakuma gribu, vienlaikus respektéjot mazakuma tiesibas
un legittimas intereses, proti, pasvaldiba apzinas iedzivotaju, kopienas daudzveidibu sava
teritorija, atbilstosi respekté ari mazakuma grupu intereses, veicot tam ipasus atbalsta pasakumus,
lai o grupu intereses ari tiktu respektétas.

9.attéls: 1.principa - Sabiedribas lidzdaliba — ievéroSana pasvaldibas
(skala no O punktiem (nav ievérots/izpildits) lidz 4 punktiem — loti labi tiek izpildits/ievérots)

4.00
3.50
3.00
2.50
2.00
150
1.00
0.50
0.00

1. principa (Sabiedribas lidzdaliba) izpildes pasnovértejuma
rezultati

Padnovertéjums

W Bauskas novads Césunovads MJelgavas novads MLiepaja MEPreilunovads ™ Valmiera

Avots: Providus apkopojums.
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10.attéls: Aptauju rezultati jautajumam, kas saistits ar 1.principa (Sabiedribas lidzdaliba) ievérosanu

pasvaldiba (%)

Aptaujata Aptaujas jautajums Piekntu Nepiekritu | Gruti
grupa (%) (%) pateikt, na
(%)
Pasvaldibu “Ludzu, novértéjiet, cik liela méra Jus piekritat Siem
iedzivotaji apgalvojumiem par savu pasvaldibu, kura dzivojat?
“Esmu apmierinats ar pasvaldibas
nodros$inatajam iespéjam iesaistities pasvaldibas 459 45.0 9.1
darba (izteikt viedokli, piedalities sédeés, iesniegt
priekslikumus.”?
Pasvaldibu Ludzu, novértgjiet, cik liela méra Jus ka pasvaldibas
darbinieki darbinieks/-ce piekritat $adam apgalvojumam:
"PaSvaldiba ir nodrosinajusi plasas iespé€jas
iedzivotajiem iesaistities paSvaldibas darba 816 14.1 4.3
(izteikt  viedokli, iesniegt priekSlikumus,
piedalities sédes, utt.)"?
Pasvaldibu “Ludzu, novertéjiet, cik liela méra Jus ka
deputati pasvaldibas domes deputats/-e piekritat $im
apgalvojumam: “Regulari (vismaz reizi divas 93.4 6.6 0
nedélas) sazinos ar pasvaldibas iedzivotajiem”?

Avots: Providus apkopojums. Kopa sesas pasvaldibas ledzivotaju aptauju aizpildija 1552 iedzivotajs, pasvaldibas

Darbinieku aptauju aizpildija 935 pasvaldibu darbinieki un Deputatu aptauju aizpildija 63 deputati.

Paskaidrojums: Aptauju dati par sesam Latvijas pasvaldibam (Bauskas novads, Césu novads, Jelgavas novads,

Liepdja, Preilu novads, Valmiera). Aptauja notika 2022.gada septembri — novembri, elektroniski un klatiene.
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2.Princips: REAGETSPEJA UZ SABIEDRIBAS VAJADZIBAM

Pasvaldiba (gan administracija, gan deputati) darbojas sabiedribas intereseés.
Pasvaldibas parvaldiba, institucionala struktura, lémumu pienemsanas procesi,
pakalpojumu nodrosinasana atbilst sabiedribas vajadzibam un gaidam.

Principa raksturojums:

o Padvaldiba reagé uz sabiedribas vajadzibam un gaidam. ledzivotdju interesés jadarbojas gan
deputatiem, gan pasvaldibas administracijai. PaSvaldibai ir jaspéj reagét uz vietéjas sabiedribas
vajadzibam un gaidam, un atbilstosi tam javeido sniegtie pakalpojumi.

o Publiskie pakalpojumi tiek sniegti un lugumi un sudzibas tiek atbildétas sapratiga termina.
Pasvaldibai jabut viegli sasniedzamai un ir péc butibas jareage uz iedzivotaju iesniegumiem,
sudzibam, priekslikumiem un vértéjumiem par pasvaldibas darbu. Pasvaldibai jasp€j aizsniegt un
parstavét ari to iedzivotaju intereses, kuri pasi nav pietiekami prasmigi vai informéti, lai pasvaldibai
nodotu savu viedokli vai vajadzibas. Pasvaldibai regulari jaizverté pakalpojumu aktualitate un
atbilstiba iedzivotaju vajadzibam.

11.attéls: 2.principa ieveros$ana pasvaldibas (pasu pasvaldibu vertéjums par savu darbibu)
(skala no O punktiem (nav ievérots/izpildits) lidz 4 punktiem — [oti labi tiek izpildits/ievérots)

2.principa (Reagétspeja) izpildes pasnovértéjuma rezultati

4.00
3.50
3.00
2.50
2.00
150
1.00
0.50
0.00

3.67 350
2.83

Pasnovertéjums

H Bauskas novads Césunovads mJelgavasnovads MLiepaja ®mPreilunovads ™ Valmiera

Avots: domnicas Providus apkopojums.
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12 attéls: Aptauju rezultati jautajumam, kas saistits ar 2.principa (Reagétspéja) ievérosanu pasvaldiba

(%)
Aptaujata Aptaujas jautajums Piekntu Nepiekritu | Gruti
grupa (%) (%) pateikt,
nevaru
atbildet
(%)
Pasvaldibu “Ludzu, novértéjiet, cik liela méra Jus piekritat Siem
iedzivotaji apgalvojumiem par savu pasvaldibu, kura dzivojat:
“PaSvaldiba profesionali izskata un nem véra
iedzivotaju sudzibas par pasvaldibas darbibu, 44 54 102
sniegtajiem pakalpojumiem”?
Pasvaldibu Ludzu, novértgjiet, cik liela méra Jus ka pasvaldibas
darbinieki darbinieks/-ce piekritat $adam apgalvojumam:
"PaSvaldiba ieklausas iedzivotaju viedokl
o . - 75.2 18.6 6.2
(pieméram, wuzlabo pakalpojumu kvalitati),
respekté iedzivotaju vajadzibas”?
Pasvaldibu “Ludzu, novertéjiet, cik liela méra Jus ka
deputati pasvaldibas domes deputats/-e piekritat $im
apgalvojumam: "Kopuma nemot, esmu diezgan
L . N d 83.6 14.8 1.6
apmierinats/a ar pakalpojumiem, ko pasvaldiba
piedava saviem iedzivotajiem"?

Avots: Providus apkopojums. Kopa sesas pasvaldibas ledzivotaju aptauju aizpildija 1552 iedzivotajs, pasvaldibas

Darbinieku aptauju aizpildija 935 pasvaldibu darbinieki un Deputatu aptauju aizpildija 63 deputati.

Paskaidrojums: Aptauju dati par seS$am Latvijas pasvaldibam (Bauskas novads, Césu novads, Jelgavas novads,

Liepdja, Preilu novads, Valmiera). Aptauja notika 2022.gada septembri — novembri, elektroniski un klatiene.
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3.Princips: LIETDERIBA UN EFEKTIVITATE

Pasvaldiba strada sabiedribas interesés: sadarbiba ar iedzivotajiem pasvaldiba nosaka

savas darbibas un attistibas mérkus un rod tiem risinajumus, ka an pastavigi parliecinas

par savas darbibas efektivitati un lietderibu.

Principa raksturojums:

rezultati atbilst uzstaditajiemn merkiem — pasvaldibai ir skaidrs redzéjums par mérkiem un ka tos
sasniegt. Pasvaldiba kopa ar vietéjiem iedzivotajiem un citdm intereSu grupam ir definéti attistibas
un darbibas stratégiskie mérki, ir skaidrs plans, ka tos sasniegt, lai uzlabotu sabiedribas dzives
kvalitati, labklajibu un ilgtspéju. Pasvaldiba izmanto Sos stratégiskos mérkus un redzéjumu sava
ikdienas darba planosanai.

Pieejamie resursi tiek izmantoti iesp&jami labakaja veida: pasvaldiba savu attistibu plano,
regulariizvértéjot tai pieejamos resursus, konkréti nosakot, kadus rezultatus ar savu darbu ta vélas
sasniegt.

Darba snieguma vadibas sistemas lauj novéertét un uzlabot pakalpojumu efektivitati un
lietderibu. Pasvaldibai savs sniegums janoverté nevis ka ikgadéja aktivitate, bet gan tam jacaurauz
pasdvaldibas ikdienas darbu. Katram organizacijas loceklim jabut izpratnei par to, ka konkréti vinu
darbibas joma tiks ieviesti paSvaldibas noteiktie mérki savai attistibai

Padvaldibas regulari uzrauga sava darba novértéjumu un izvérté darbibas efektivitates
uzlaboSanu. Auditam publiskaja sektora ir butiska loma labas parvaldibas nodros$inasanai un
ievieSanai. Tas sniedz objektivu novertéjumu par to, vai publiskos resursus izmanto atbildigi un
efektivi, un vai tie tiek izlietoti noteikto mérku sasniegsanai.

13.attéls: 3.principa ieverosana pasvaldibas {pasu pasvaldibu vertéjums par savu darbibu)
(skala no O punktiem (nav ievérots/izpildits) lidz 4 punktiem — [oti labi tiek izpildits/ievérots)

4.00
3.50
3.00
2.50
2.00
150
1.00
0.50
0.00

3. prinicpa (Lietderiba un efektivitate) izpildes
pasnovértéjuma rezultati

Vidéjais vértéjums
W Bauskas novads Césunovads ™ Jelgavas novads MLiepaja M Preilunovads ™ Valmieras novads

Avots: Providus apkopojums

29



14 attéls: Aptauju rezultati jautajumam, kas saistits ar 3.principa (Lietdenba un efektivitate) ieveérosanu

pasvaldiba (%)

Aptaujata Aptaujas jautajums Piekntu Nepiekritu | Gruti
grupa (%) (%) pateikt,
nevaru
atbildet
(%)
Pasvaldibu “Ludzu, novértéjiet, cik liela méra Jus piekritat Siem
iedzivotaji apgalvojumiem par savu pasvaldibu, kura dzivojat:
“Esmu apmierinats/-a ar pasSvaldibas 52.1 43.2 4.7
piedavatajiem pakalpojumiem”
Pasvaldibu Ludzu, novértgjiet, cik liela méra Jus ka pasvaldibas
darbinieki darbinieks/-ce piekritat $adam apgalvojumam:
"PaSvaldibas pienemtie lémumi ir vérsti uz
ieprieks noteiktu mérku sasniegSanu (pieméram, 775 156 6.9
pasvaldiba darba planoSanu balsta uz attistibas ' ' '
mérku sasniegSanu, tai skaita budzeta
planosanu)“?
Pasvaldibu “Ludzu, novertéjiet, cik liela méra Jus ka
deputati pasvaldibas domes deputats/-e piekritat $im
apgalvojumam: "Es uzskatu, ka, pildot deputata
D2 . - o 98.4 0 1.6
pienakumus, es daru pasvaldibas iedzivotajiem
noderigu darbu"?

Avots: Providus apkopojums. Kopa sesas pasvaldibas ledzivotaju aptauju aizpildija 1552 iedzivotajs, pasvaldibas

Darbinieku aptauju aizpildija 935 pasvaldibu darbinieki un Deputatu aptauju aizpildija 63 deputati.

Paskaidrojums: Aptauju dati par sesam Latvijas pasvaldibam (Bauskas novads, Césu novads, Jelgavas novads,

Liepdja, Preilu novads, Valmiera). Aptauja notika 2022.gada septembri — novembri, elektroniski un klatiene.
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4. Princips: ATKLATIBA UN CAURREDZAMIBA

Pasvaldibas lemumu pienemsanas process notiek péc skaidriem, sabiedribai zinamiem

noteikumiem. Iedzivotaji var izsekot pasvaldibas darbam, jo pasSvaldiba nodroSina

plasu, skaidri saprotamu, visiem pieejamu informaciju par savu darbu.

Principa raksturojums:

Lémumus pienem un isteno, pamatojoties uz normativajiem aktiem, pasvaldiba ievéro likumus
un noteikumus, ieprieks izstradatas proceduras. Pasvaldiba pienemtos lémumus ievies
caurskatama veida, atbilstosi likumam un iepriek$ noteiktam proceduram. ledzivotajiem jabut
iespéjai ne vien iepazities ar noteikumiem, kas regulé lémumu pienemsanu, bet art mehanismiem,
kas lauj apstridéet vai sudzéties par lémumiem. PaSvaldiba pastavigi tiecas uzlabot atklatibu un
caurskatamibu visiem normativajiem aktiem, kas regulé lémumu pienemsanu.

Visa informacija, iznemot tadu, kurai piekluvi ierobezo likums, ir publiski pieejama. Kopuma
informacijai par pasvaldibas pienemtajiem galvenajiem lémumiem, kas ietekmé visus
ledzivotajus, jabut pastavigi nodroSinatai, pie tam, nodro$inatai dazados formatus ar meérki
veicinat piekluvi tai (elektroniski, drukata veida, atvérto datu veida, ka arl viegli saprotama veida).
Informacija par lemumiem, politikas isteno$anu un rezultatiem ir pieejama sabiednbai tada
veida, lai sabiedriba varétu efektivi sekot idzi pasvaldibas darbam un sniegt savu ieguldijumu
taja.

15 attéls: 4.principa ievéroSana pasvaldibas (pasu pasvaldibu vértéjums par savu darbibu)
(skala no O punktiem (nav ievérots/izpildits) lidz 4 punktiem — [oti labi tiek izpildits/ievérots)

(6N

\V]

=

4 principa (Atklatiba un caurredzamiba) izpildes
pasnovértéjuma rezultati

358 395 4
3
2.5

Vidéjais vértéjums

W Bauskas novads Césunovads mJelgavas novads MLiepaja ®Preilunovads ™ Valmieras novads

Avots: Providus apkopojums
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l6.attéls: Aptauju rezultati jautajumam, kas saistits ar 4.principa (Atklatiba un caurredzamiba)

ievéroSanu pasvaldiba (%)

Aptaujata Aptaujas jautajums Piekntu Nepiekritu | Gruti
grupa (%) (%)) pateikt,
nevaru
atbildet
(%)
Pasvaldibu “Ludzu, novértéjiet, cik liela méra Jus piekritat Siem
iedzivotaji apgalvojumiem par savu pasvaldibu, kura dzivojat?
“PaSvaldiba labi informé iedzivotajus par 55.5 41.6 2.9
aktualiem jautajumiem”?
Pasvaldibu Ludzu, novértgjiet, cik liela méra Jus ka pasvaldibas
darbinieki darbinieks/-ce piekritat $adam apgalvojumam:
"PasSvaldiba kopuma labi informé sabiedribu par
B . . o 77.1 17.7 52
svarigakajiem jautajumiem, kas ir vietéjas
politikas dienaskartiba"?
Pasvaldibu “Ludzu, novertéjiet, cik liela méra Jus ka
deputati pasvaldibas domes deputats/-e piekritat $im
apgalvojumam: “Pasvaldiba kopuma labi informeé
S . S : 80.3 19.7 0
sabiedribu par svarigakajiem jautajumiem, kas ir
vietéjas politikas dienaskartiba“?

Avots: Providus apkopojums. Kopa sesas pasvaldibas ledzivotaju aptauju aizpildija 1552 iedzivotajs, pasvaldibas

Darbinieku aptauju aizpildija 935 pasvaldibu darbinieki un Deputatu aptauju aizpildija 63 deputati.

Paskaidrojums: Aptauju dati par sesam Latvijas pasvaldibam (Bauskas novads, Césu novads, Jelgavas novads,

Liepdja, Preilu novads, Valmiera). Aptauja notika 2022.gada septembri — novembri, elektroniski un klatiene.
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5. Princips: TIESISKUMS

Pasvaldibas darbiniekiem ir skaidri noteiktas pilnvaras un pienakumi, tas ievéro
likumus. Pasvaldibas struktura un lemumu pienemsanas kartiba ir veidota saskana ar
normativiem aktiem, ir izsekojams pilnvaru tvérums un atbildibu sadalijjums.

Principa raksturojums:

e Pasvaldibas ievero likumu un tiesu nolemumus. Padvaldiba ievéro tiestbu normas un tas darbiba
atbilst tiesibu normas noteiktajam. Pasvaldiba neparkapj tiesibu normas un tas darbinieki un
lestades darbojas savu pilnvaru robezas. Pasvaldiba publisko informaciju par pasvaldibas
instittciju un amatpersonu darbiba konstatétajiem valsts kontroléjoso vai tiesibu aizsardzibas
lestazu tiesibu aktu parkapumiem, par kuriem pasvaldibas institucijam un amatpersonam ir
piemeérotas sankcijas.

e Noteikumi (ar€jie un iek$ejie normativie akti) un lemumi atbilst tiesibu normas noteiktajam.
Noteitkumus un lémumus izstrada un pienem saskana ar pasvaldiba izveidoto kartibu. Pasvaldiba
un tas institucijas darbojas tikai savu pilnvaru robezas, katrai institucijai ir skaidras funkcijas un
atbildibas. PaSvaldibas lémumi ir tiesiski, tos pienémusi atbilstoSa amatpersona, iestade, un to
izstrades gaita ir ievérotas visas tiesibu normas {pieméram, Administrativa procesa likuma
prasibas par adresata uzklausisanu), 1lémumi ir apstridami vai parsudzami (atbilstosi 1émuma
veidam).

17.attéls: 5.principa ievéro$ana pasvaldibas (pasu pasvaldibu vértejums par savu darbibu)
(skala no O punktiem (nav ievérots/izpildits) lidz 4 punktiem — [oti labi tiek izpildits/ievérots)

5.principa (Tiesiskums) izpildes pasnovéertejuma rezultati
4.00
3.00

2.00

Punkti

1.00

0.00

Vidéja vertiba

Hm Bauskas novads Césunovads ®mJelgavas novads MLiepaja M Preilunovads ™ Valmieras novads

Avots: Providus apkopojums.
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18 attéls: Aptauju rezultati jautajumam, kas saistits ar 5.principa (Tiesiskums) ievéroSanu pasvaldiba

(%)
Aptaujata Aptaujas jautajums Piekntu Nepiekritu | Gruti
grupa (%) (%) pateikt,
nevaru
atbildét
(%)
Padvaldibu | "Ludzu, novértégjiet, cik liela méra Jus piekritat
iedzivotaji Siem apgalvojumiem par savu pasvaldibu, kura
dzivojat? "PaSvaldiba savos lémumos vadas
T A ~ . 30.5 59.6 9.9
pec visu iedzivotaju kopéjam interesém nevis
atsevisku cilvéku personigajam interesém”?
PaSvaldibu | Ludzu, novértéjiet, cik lield méra Jus ka
darbinieki pasvaldibas darbinieks/-ce piekritat sadam
apgalvojumam: "Pasvaldiba darbojas 275 143 82
sabiedribas interesés un pienem tiesiskus un ' ' '
pamatotus lémumus”?
Padvaldibu | "Ludzu, novértéjiet, cik liela méra Jus ka
deputati pasvaldibas domes deputats/-e piekritat Sim
apgalvojumam: "Pasvaldiba darbojas 902 98 0
sabiedribas interesés un pienem tiesiskus un ' ’
pamatotus lémumus”?

Avots: Providus apkopojums. Kopa sesas pasvaldibas ledzivotaju aptauju aizpildija 1552 iedzivotajs, pasvaldibas

Darbinieku aptauju aizpildija 935 pasvaldibu darbinieki un Deputatu aptauju aizpildija 63 deputati.

Paskaidrojums: Aptauju dati par sesam Latvijas pasvaldibam (Bauskas novads, Césu novads, Jelgavas novads,

Liepdja, Preilu novads, Valmiera). Aptauja notika 2022.gada septembri — novembri, elektroniski un klatiene.
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6. Princips: ETISKA RICIBA

Pasvaldiba (darbinieki, deputati), pildot savas funkcijas, rikojas godpratigi, sabiedribas
kopé€jais labumns stav pari savtigam, privatam interesém.

Principa raksturojums:

e Sabiedriskais labums ir svarigaks par individualam interesém. Padvaldiba japienem lémumus,
kas vislabak atbilst iedzivotaju interesem un atbild vinu vajadzibam, ir saskana ar pamat tiestbam
un normativo ietvaru. Pasvaldibas darbinieku rikojas godpratigi, veicinot iedzivotaju uzticéSanas
pasdvaldibai. Kopéjais labums tiek stadits augstak par privatam, personiskam interesém.

e Irieviesti pasakumi, lai novérstu visa veida korupciju. Pasvaldiba ir ieviesusi redzamus, skaidrus,
pretkorupcijas pasakumus, tai ir augsti &tiskas ricibas standarti un tiek ievérota atvértibas politika.

o Interedu konflikti ir deklaréti savlaicigi un personas, kuras atrodas intereSu konflikta, atturas
no dahbas lémumu pienemsana. Pasvaldiba ir skaidras Vadlinijjas darbiniekiem, ka rikoties
potenciala vai reala interesu konflikta gadijjuma un darbinieki rikojas atbilstosi vadlinijam.

19 attéls: 6.principa ievérosana pasvaldibas (pasu pasvaldibu vértéjums par savu darbibu)
(skala no O punktiem (nav ievérots/izpildits) lidz 4 punktiem — [oti labi tiek izpildits/ievérots)

6. principa (Etiska riciba) izpildes pasnovértéjuma rezultati

4.00

3.00
g
c
5 2.00 25 367
' 3.00
1.00

0.00

Vid€ja vertiba

W Bauskas novads Césunovads MJelgavas novads MLiepaja B Preilunovads B Valmieras novads

Avots: Providus apkopojums.
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20.attéls: Aptauju rezultati jautajumarn, kas saistits ar 6.principa (Etiska riciba) ievérosanu pasvaldiba

(%)
Aptaujata Aptaujas jautajums Piekntu Nepiekritu | Gruti
grupa (%) (%) pateikt,
nevaru
atbildet
(%)
Pasvaldibu “Ludzu, novértéjiet, cik liela méra Jus piekritat Siem
iedzivotaji apgalvojumiem par savu pasvaldibu, kura dzivojat?
“PaSvaldiba pret visiem iedzivotajiem izturas
vienlidzigi, neatkarigi no ta, vai iedzivotajiem ir 29.5 60.2 10.3
vai nav pazisanas ar kadu pasvaldibas darbinieku
vai deputatu’?
Pasvaldibu Ludzu, novértgjiet, cik liela méra Jus ka pasvaldibas
darbinieki darbinieks/-ce piekritat $adam apgalvojumam:
"PaSvaldiba pret visiem iedzivotajiem izturas
vienlidzigi, neatkarigi no ta, vai viniem ir/nav 59.2 26.8 14.0
saikne (paziSanas) ar pasvaldibas darbiniekiem
vai deputatiem”?
Pasvaldibu “Ludzu, novertéjiet, cik liela méra Jus ka
deputati pasvaldibas domes deputats/-e piekritat $im
apgalvojumam: "Pasvaldiba pret visiem
iedzivotajiem izturas vienlidzigi, neatkarigi no ta, 78.7 164 49
vai viniem ir/nav saikne (paziSanas) ar
pasvaldibas darbiniekiem vai deputatiem™?

Avots: Providus apkopojums. Kopa sesas pasvaldibas ledzivotaju aptauju aizpildija 1552 iedzivotajs, pasvaldibas

Darbinieku aptauju aizpildija 935 pasvaldibu darbinieki un Deputatu aptauju aizpildija 63 deputati.

Paskaidrojums: Aptauju dati par sesam Latvijas pasvaldibam (Bauskas novads, Césu novads, Jelgavas novads,

Liepdja, Preilu novads, Valmiera). Aptauja notika 2022.gada septembri — novembri, elektroniski un klatiene.
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7. Princips: PIETIEKAMAS PRASMES UN KAPACITATE

Pasvaldibas darbiniekiem ir atbilstoSas profesionalas prasmes un ricibspéja, lai
pasvaldiba varétu sniegt labas kvalitates pakalpojumus un efektivi stradat. Sim mérkim
pasvaldibas darbinieku prasmes tiek regulari pilnveidotas un novértétas, tadéjadi
kapinot pasvaldibas darbibas kvalitati.

Principa raksturojums:

e Darbinieki pastavigi uztur un pilnveido savas profesionalas prasmes, lai uzlabotu
pakalpojumu kvalitati un darba ietekmi. Padvaldibas darbinieku profesionalajam prasmem ir
jabut pietiekamam, lai pasvaldiba varétu sniegt labas kvalitates pakalpojumus un efektivi stradat,
apmierinot tas iedzivotaju vajadzibas un veicinot kopéjo labklajibu. Svarigi, ka profesionalas
prasmes tiek uzlabotas un pilnveidotas. .

e Darbinieki pastavigi uztur un pilnveido savas profesionalas prasmes, lai uzlabotu
pakalpojumu kvalitati un darba ietekmi. Pasvaldibas darbinieki ir motivéti pastavigi uzlabot savu
sniegumu.

o Pasvaldibas darbiniekiem ir raditas iespéjas regulari uzlabot savu kvalifikaciju un pasvaldiba
to izmanto kapacitates celSanai, labaku rezultatu sasniegsanai.

o Pasvaldibas darbiniekiem ir skaidra motivacijas un atalgojuma sistema, veicinot darbinieka
vélmi uzlabot savu sniegumu un tadéjadi ari pasvaldibas kopéjo darbu.

21.attéls: 7.principa ievérosana pasvaldibas {pasu pasvaldibu vértéjums par savu darbibu)
(skala no O punktiem (nav ievérots/izpildits) lidz 4 punktiem — [oti labi tiek izpildits/ievérots)

7principa (Prasmes un kapacitate) izpildes pasnovertéjuma
rezultati

313

0.00

Vidéjais vértéjums

W Bauskas novads Césunovads MJelgavas novads MLiepaja B Preilunovads B Valmieras novads

Avots: Providus apkopojums.
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22.attéls: Aptauju rezultati jautajumam, kas saistits ar 7.principa (Prasmes un kapacitate) ievérosanu

pasvaldiba (%)

kompetenti un ieklausas pasSvaldibas deputatu
viedoklos™?

Aptaujata Aptaujas jautajums Piekritu Nepiekritu | Gruti
grupa (%) (%) pateikt,
nevaru
atbildet
(%)
Pasvaldibu “Ludzu, novértéjiet, cik liela méra Jus piekritat Siem
iedzivotaji apgalvojumiem par savu pasvaldibu, kura dzivojat?
“Lielaka dala pasvaldibas deputatu un darbinieku
Mmoo oo . oo 417 49.2 9.1
Saja paSvaldiba ir kompetenti un labi pilda savus
pienakumus”?
Pasvaldibu Ludzu, novértgjiet, cik liela méra Jus ka pasvaldibas
darbinieki darbinieks/-ce piekritat $adam apgalvojumam:
Pasvaldiba regulari veic darbinieku novértésanu 68.2 22.6 9.2
un veicina darbinieku profesionalo izaugsmi”?
Pasvaldibu “Ludzu, novertéjiet, cik liela méra Jus ka
deputati pasvaldibas domes deputats/-e piekritat $im
apgalvojumam: "Pasvaldibas darbinieki 885 98 16

Avots: Providus apkopojums. Kopa sesas pasvaldibas ledzivotaju aptauju aizpildija 1552 iedzivotajs, pasvaldibas

Darbinieku aptauju aizpildija 935 pasvaldibu darbinieki un Deputatu aptauju aizpildija 63 deputati.

Paskaidrojums: Aptauju dati par sesam Latvijas pasvaldibam (Bauskas novads, Césu novads, Jelgavas novads,

Liepdja, Preilu novads, Valmiera). Aptauja notika 2022.gada septembri — novembri, elektroniski un klatiene.
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8. Princips: INOVACIJAS UN ATVERTIBA JAUNINAJUMIEM

Pasvaldiba ir atvérta inovacijam, jaunam idejam, ka uzlabot pasvaldibas darbibu,
pakalpojumu sniegSanu iedzivotajiem. PasSvaldiba pastavigi meklé jaunus, labakus
risingjumus.
Principa raksturojums:

o Pasvaldiba mekleti jaunus un efektivus probléemu risinajumus, un tiek izmantotas musdienigas
metodes pakalpojumu sniegSana. Pasvaldibai ir strukturéta pieeja inovacijam, pétniecibai un
attistibai. PasSvaldiba atzist, ka tas meérkis ir uzlabot pakalpojuma sniegdanu saviem iedzivotajiem
un tadejadi ir atvérta dazadam inovacijam, jaunam metodém un jauniem procesiem.

¢ Pastav gataviba izméginat un eksperimentét ar jauniem risingjumiem un vélme macities no
citu pieredzes. PaSvaldiba veic pasakumus, lai identificétu un ieviestu labas prakses piemérus un
jaunas risinajumus.

o Tiek radits parmainam labveéligs klimats, lai sasniegtu labakus rezultatus. Pasvaldiba aktivi
iesaistas labas parvaldibas pilotprojektos. Deputati un darbinieki ir skaidri apnemusies rikoties, lai
nodrosinatu, ka jaunie risinajumi un laba prakse rada veértibu.

23.attéls: 8.principa ieverosana pasvaldibas (pasu pasvaldibu vértéjums par savu darbibu)
(skala no O punktiem (nav ievérots/izpildits) lidz 4 punktiem — [oti labi tiek izpildits/ievérots)

8.principa (Inovacijas un atvértiba jauninajumiem) izpildes
pasnovértéjuma rezultati

3.00

E

c 2.00

E 338 375 250
100 295 2.50
0.00

Vidéjais vértéjums

W Bauskas novads Césunovads ™ Jelgavas novads MLiepaja M Preilunovads ™ Valmieras novads

Avots: Providus apkopojums.
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24.attéls:

jauninajumiem) ievérosanu pasvaldiba (%)

Aptauju rezultati jautajumam, kas saistits ar 8.principa (Inovacijas un atvertiba

Aptaujata
grupa

Aptaujas jautajums

Piekritu
(%)

Nepiekritu
(%)

Gruti
pateikt,
nevaru
atbildéet
(%)

Pasvaldibu
iedzivotaji

“Ludzu, novértéjiet, cik liela méra Jus piekritat Siem
apgalvojumiem par savu pasvaldibu, kura dzivojat?
“Pasvaldiba ieklausas iedzivotaju ieteikumos un
uzlabo pakalpojumu kvalitati?

39.9

52.9

7.2

Pasvaldibu
darbinieki

Ludzu, novértgjiet, cik liela méra Jus ka pasvaldibas
darbinieks/-ce piekritat $adam apgalvojumam:
Pasvaldiba ir atvérta inovativiem risinajumiemn,
pastav vélme uzzinat labas prakses piemérus,
izméginat jaunu pieeju dazadu problému
risinasana, lai uzlabotu sabiedrisko pakalpojumu
kvalitati"?

78.2

143

7.6

Pasvaldibu
deputati

“Ludzu, novertéjiet, cik liela méra Jus ka
pasvaldibas domes deputats/-e piekritat $im
apgalvojumam: “Pasvaldiba ir izstradati procesi
iedzivotaju sudzibu un ierosinajumu izskatiSanai
un kuri tiek izmantoti, lai uzlabotu sabiedrisko
pakalpojumu kvalitati"?

82.0

16.4

1.6

Avots: Providus apkopojums. Kopa sesas pasvaldibas ledzivotaju aptauju aizpildija 1552 iedzivotajs, pasvaldibas
Darbinieku aptauju aizpildija 935 pasvaldibu darbinieki un Deputatu aptauju aizpildija 63 deputati.

Paskaidrojums: Aptauju dati par sesam Latvijas pasvaldibam (Bauskas novads, Césu novads, Jelgavas novads,
Liepdja, Preilu novads, Valmiera). Aptauja notika 2022.gada septembri — novembri, elektroniski un klatiene.
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9. Princips: ILGTSPEJA UN ILGTERMINA PLANOSANA

Pasvaldiba cie$a sadarbiba ar iedzivotajiem plano ilgtermina attistibu, tas 1émumi
atbilst nospraustajiem attistibas mérkiem (vid€ja termina, ilgtermina). Pasvaldiba,
pienemot lemumu un izdarot izvéles, Sodienas labklajibu salago ar nakamo paaudzu
interesém.

Principa raksturojums:

o Nakamo paaudzu vajadzibas ir nemtas vera, veidojot Sodienas politikas un lemumus.

o Pasvaldiba rupe€jas par kopienas ilgtspéju, lemumus pienem, censoties ieklaut visus apsvérumus
un neparnesot problémas un risindjumus uz nadkamajam paaudzém, neatkarigi no ta, vai lémumi
skar vides, strukturalas, finansialas, ekonomiskas un citas problémas.

o Padvaldiba kopa ar iedzivotajiem vienojas par ilgtermina skatjjumu uz vietéjas kopienas
nakotni, vienlaikus izvértéjot, kas nepiecieSams pasvaldibas attistibai. Pasvaldibai ir izstradats
kapitala finanséSanas plans, lai nodro$inatu pasvaldibas infrastrukturas un aktivu ilgtermina
dzivotspéju.

o Paldvaldibai ir izpratne par vésturiskiem, kulturas un socialiem izaicinajumiem, kurus nem ver3,
izstradajot planosanas dokumentus un ricibpolitikas lemumus. Pastav strukturéta pieeja
pasvaldibas vésturisko, kulturas un socialo aspektu saglabasanai.

25.attéls: 9.principa ievérosana pasvaldibas (pasu pasvaldibu vértéjums par savu darbibu)
(skala no O punktiem (nav ievérots/izpildits) lidz 4 punktiem — [oti labi tiek izpildits/ievérots)

O.principa (llgtspé&ja un ilgtermina planosana) izpildes
novertejums

4.50
4.00

3.50

3.00

2.50

2.00 . - 3.89

150 278
1.00

0.50

0.00

Vidéjais vértéjums

Punkti

W Bauskas novads Césunovads MJelgavas novads MLiepaja B Preilunovads M Valmieras novads

Avots: Providus apkopojums.
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26.attéls: Aptauju rezultati jautajumam, kas saistits ar 9.principa (Illgtsp€ja un ilgtermina plano$ana)
ievérosanu pasvaldiba (%)

Aptaujata
grupa

Aptaujas jautajums

Piekritu
(%)

Nepiekritu
(%)

Gruti
pateikt,
nevaru
atbildéet
(%)

Pasvaldibu
iedzivotaji

“Ludzu, novértéjiet, cik liela méra Jus piekritat Siem
apgalvojumiem par savu pasvaldibu, kura dzivojat?
“Pasvaldiba ieklausas iedzivotaju ieteikumos un
uzlabo pakalpojumu kvalitati?

349

56.8

8.3

Pasvaldibu
darbinieki

Ludzu, novértgjiet, cik liela méra Jus ka pasvaldibas
darbinieks/-ce piekritat $adam apgalvojumam:
Pasvaldiba ir atvérta inovativiem risinajumiemn,
pastav vélme uzzinat labas prakses piemeérus,
izméginat jaunu pieeju dazadu problému
risinasana, lai uzlabotu sabiedrisko pakalpojumu
kvalitati"?

62.5

22.0

155

Pasvaldibu
deputati

“Ludzu, novertéjiet, cik liela méra Jus ka
pasvaldibas domes deputats/-e piekritat $im
apgalvojumam: “Pasvaldiba ir izstradati procesi
iedzivotaju sudzibu un ierosinajumu izskatiSanai
un kuri tiek izmantoti, lai uzlabotu sabiedrisko
pakalpojumu kvalitati"?

60.7

36.0

33

Avots: Providus apkopojums. Kopa sesas pasvaldibas ledzivotaju aptauju aizpildija 1552 iedzivotajs, pasvaldibas

Darbinieku aptauju aizpildija 935 pasvaldibu darbinieki un Deputatu aptauju aizpildija 63 deputati.

Paskaidrojums: Aptauju dati par sesam Latvijas pasvaldibam (Bauskas novads, Césu novads, Jelgavas novads,
Liepdja, Preilu novads, Valmiera). Aptauja notika 2022.gada septembri — novembri, elektroniski un klatiene.
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10. Princips: LIETPRATIGA FINANSU PARVALDIBA

Pasvaldiba atbildigi un lietpratigi parvalda savus resursus, rikojoties ar tiem sabiedribas
intereseés, atbildigi, efektivi, caurskatami.

Principa raksturojums:

o Pasvaldibas pakalpojumu izmaksas ir pamatotas un lietderigas. Padvaldiba ir apzinajusi visus tas
sniegtos pakalpojumus un tiem izstradata metodika vai cits pamatojums izmaksu aprékinam;
pasvaldiba ir izvértéjusi tas sniegto pakalpojumu izmaksu lietderibu, ka ar finansialo ietekmi uz
pasdvaldibas budzetu. Ja paSvaldiba sniedz maksas pakalpojumus arpus tai obligati veicamajiem
pakalpojumiem, pasvaldiba izvérté to ietekmi uz privatd sektora aktivitati, tostarp ietekmi uz
konkurenci.

o Pasvaldiba ar tas finansém rikojas racionali, tostarp attieciba uz saistibu uznemsanos, resursu,
ienémumu un atlikumu aprékinaSanu un arkartas ienémumu izmantoSanu. Pasvaldiba ir
skaidra iek$€ja kartiba attieciba uz atbildibu par finansu resursu izlietojumu; pasvaldiba nodroSina
nepieciesamas iekséjas un aréjas proceduras (revizijas), lai gutu objektivu parliecibu par to, ka ta
ar sava riciba esoSajiem resursiem rikojas atbildigi un tiesiski; informacija par pasvaldibas
finansialo situaciju un budZeta izlietojumu ir pieejama domei, pasSvaldibas darbiniekiem un
ledzivotajiem.

¢ Pasvaldibas budzZets tiek planots, iesaistot sabiedribu. Pasvaldibas budzeta veidosana ir skaidra
sasaiste starp ikgadéjo budzetu un pasSvaldibas attistibas planoSanas dokumentiem — budzets
nodrosina to ievieSanu,; pasvaldiba ir skaidra budzeta plano$anas un izstrades kartiba; Pasvaldiba
plasi un uztverama forma informé iedzivotajus gan par noteiktajam nodoklu un nodevu likméem,
gan par budzeta planu un izpildi.

e Riski tiek pienacigi noverteti un parvalditi, tostarp publicéjot konsolidétos parskatus un publiska
un privata sektora partneribas gadijuma reali dalot riskus. Pasvaldiba ir ieviesta risku vadibas
sistéma vai cita pieeja, kas izverté riskus pasvaldibas darbibai un mazina kludainu léEmumu
pienemsanas iesp€jas; pasvaldiba labi parvalda tas kapitalsabiedribas.

e Pasvaldibas ir iesaistitas pasvaldibu sadarbibas aktivitates, atklati dalot pienakumus un
ieguvumus un samazinot riskus (pasvaldibu sadarbiba, riska daliSana). Pasvaldiba iesaistas
sadarbibas aktivitates, kuru merkis ir uzlabot parvaldibu vai pasvaldibas sniegtos pakalpojumus.
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27.attéls: 10.principa ievero$ana pasvaldibas (pasu pasvaldibu vértéjums par savu darbibu)

(skala no O punktiem (nav ievérots/izpildits) lidz 4 punktiem — |oti labi tiek izpildits/ievérots)

0.00

B Bauskas novads

10.principa (Lietpratiga finansu parvaldiba) izpildes

novertejums

4.00
371 346 381
277

Vidéjais vértéjums

Césunovads M Jelgavas novads

Avots: Providus apkopojums.

HLiepaja M Preilu novads

B Valmieras novads

28.attéls: Aptauju rezultati jautajumam, kas saistits ar 10.principa (Lietpratiga finanSu parvaldiba)
ievérosanu pasvaldiba (%)

Aptaujata Aptaujas jautajums Piekritu Nepiekritu | Gruti
grupa (%) (%) pateikt,
nevaru
atbildet
(%)
Pasvaldibu “Ludzu, novértéjiet, cik lield méra Jus piekritat Siem
iedzivotaji apgalvojumiem par savu pasvaldibu, kura dzivojat?
Do - s L T 38.1 51.3 10.6
Pasvaldiba labi atskaitas iedzivotajiem par
pasvaldibas budzeta izlietojumu”?
Pasvaldibu Ludzu, novertéjiet, cik lield méra Jus ka pasvaldibas
darbinieki darbinieks/-ce piekritat $adam apgalvojumam:
“Pasvaldiba ar saviem finansu resursiem rikojas 615 210 173
maksimali efektivi, tostarp attieciba uz saistibu ' ) ’
uznemsanos, resursu, ienémumu apréekinasanu
un izlietoSanu"?
Pasvaldibu “Ludzu, novértéjiet, cik liela méra Jus ka
deputati pasvaldibas domes deputats/-e piekritat $im
apgalvojumam: "PaSvaldiba labi informé 70.5 29.5 0
iedzivotajus par pasvaldibas budzeta
izlietojumu"?

Avots: Providus apkopojums. Kopa sesas pasvaldibas ledzivotaju aptauju aizpildija 1552 iedzivotajs, pasSvaldibas

Darbinieku aptauju aizpildija 935 pasvaldibu darbinieki un Deputatu aptauju aizpildija 63 deputati.

Paskaidrojums: Aptauju dati par sesam Latvijas pasvaldibam (Bauskas novads, Césu novads, Jelgavas novads,

Liepéja, Preilu novads, Valmiera). Aptauja notika 2022.gada septembri — novembri, elektroniski un klatiene.
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11.  Princips: CILVEKTIESIBAS, KULTURAS DAZADIBA
UN SOCIALA IEKLAUSANA

Pasvaldiba sava darbiba ievéro cilvéktiesibas, novérs diskriminaciju, respekté kulturas

un etnisko dazadibu, ka ari pievérs uzmanibu dazadu sabiedribas grupu socialai
ieklausanai, kas kadu iemeslu dél (tai skaita nabadzibas) ir atstumtas, saskaras ar
Skérsliem, lai idzvértigi ieklautos vietéja sabiedriskaja dzive.

Principa raksturojums:

PasSvaldiba nodroSina, ka lemumu izstradé un pienemsana tiek iesaistitas dazadas grupas un
ta ir 1stenojusi pretdiskriminacijas pasakumus ikviena tas darbibas joma, kd art rikojas, lai
aizsargatu visus iedzivotajus no diskriminacijas un atstumtibas.

Kulturas daudzveidiba tiek uzskatita par vértibu, un tiek pastavigi stradats pie ta, lai ikviens
cilvéks piedalitos vietéja kopiend, identificétos ar to un nejustos atstumts.

Tiek atbalstita sociala ieklausana un atstumto personu integracija sabiedriba. Pasvaldiba ir
izvirzijjusi skaidrus mérkus, ka uzlabot socidlo ieklauSanu un maksimali izmanto kulturas
daudzveidibas potencialu, veicinot lielaku starpkulttru iesaisti un mijiedarbibu. Pasvaldiba ir
pienémusi individualus planus konkrétam nelabvéligaka situacija esosam grupam (pieméram,

atbalsts bémiem un jaunieSiem, citam grupam).

29.attéls: 11.principa ievérosana pasvaldibas (pasu pasvaldibu vértéjums par savu darbibu)
(skala no O punktiem (nav ievérots/izpildits) lidz 4 punktiem — [oti labi tiek izpildits/ievérots)

11 principa (Cilveéktiesibas, kulturas dazadiba un sociala
ieklausana) izpildes novertéjums

4.00

3.00
2.00 400
250 392
2.81 3.00
1.00
0.00

Vidéja vertiba

Punkti

®m Bauskas novads Césunovads ®mJelgavas novads MLiepaja mPreilunovads ™ Valmieras novads

Avots: Providus apkopojums.
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30.attéls: Aptauju rezultati jautajumam, kas saistits ar 1l.principa (Cilvektiesibas, kulturas
daudzveidiba, sociala ieklauSana) ievéroSanu pasvaldiba (%)
Aptaujata Aptaujas jautajums Piekntu Nepiekritu | Gruti
grupa (%) (%) pateikt,
nevaru
atbildet
(%)
Pasvaldibu “Ludzu, novértéjiet, cik liela méra Jus piekritat Siem
iedzivotaji apgalvojumiem par savu pasvaldibu, kura dzivojat?
“Padvaldiba tiek ievérotas cilvektiesibas un 60.1 314 85
kulturas daudzveidiba un tas tiek aizsargatas”?
Pasvaldibu Ludzu, novértgjiet, cik liela méra Jus ka pasvaldibas
darbinieki darbinieks/-ce piekritat $adam apgalvojumam:
“Pasvaldiba tiek ievérotas cilvektiesibas un 86.0 74 6.6
kulturas daudzveidiba un tas tiek aizsargatas"?
Pasvaldibu “Ludzu, novertéjiet, cik liela méra Jus ka
deputati pasvaldibas domes deputats/-e piekritat $im
apgalvojumam: “PaSvaldiba tiek ievérotas 935 49 16
cilvéktiesibas un kulturas daudzveidiba un tas ' ' '
tiek aizsargatas"?

Avots: Providus apkopojums. Kopa sesas pasvaldibas ledzivotaju aptauju aizpildija 1552 iedzivotajs, pasvaldibas

Darbinieku aptauju aizpildija 935 pasvaldibu darbinieki un Deputatu aptauju aizpildija 63 deputati.

Paskaidrojums: Aptauju dati par sesam Latvijas pasvaldibam (Bauskas novads, Césu novads, Jelgavas novads,

Liepdja, Preilu novads, Valmiera). Aptauja notika 2022.gada septembri — novembri, elektroniski un klatiene.
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12.  Princips: ATBILDIBA

Pasvaldiba nodroS$ina uzraudzibu par tas darbinieku un amatpersonu ricibu un
lémumiem, garantéjot ka pasvaldibas veiktas darbibas sasniedz mérki un atbilst
sabiedribas vajadzibam. PaSvaldiba atbild par savu darbibu sabiedribas prieksa.

Principa raksturojums:

e Visi lemumu pienéméji (gan kolektivo lémumu, gan individualu 1émumu) atbild par saviem
lémumiem.

e Léemumi tiek fikséti, izskaidroti un par tiem var piemeérot atbildibu. Pasvaldibas darbibas ietvars
balstas skaidri definétd lémumu pienemsanas procesa un procedurds; ir ieviesta atskaitiS8anas
sistéma, pamatojot sagatavotos lemumus gan instituciju ietvaros, gan plasakai sabiedribai
padvaldiba ir konsultéSanas ar iedzivotajiem sistéma; tiek paredzéta atbildiba par pienemtajiem
lémumiem (disciplinara atbildiba, atbrivo$ana no amata, paaugstinasana amata utt. )

e Ir efektivi idzekli pret administrativam kludam un pret vietéjo iestazu darbibam, kas parkapj
pilsoniskas tiesibas. Atbildibas uznemsanas par darblbam un lEmumiem ietver vairakus aspektus:
1) darbiba noteikta likumiska un politikas ietvara; 2) darbiba savas kompetences ietvaros (gan
darbinieka pilnvaru ietvars, gan iestades kompetences ietvars); 3) skaidra izpratne par iesp&jamo
darbibas vai lémuma ietekmi uz pasvaldibu, iedzivotajiem, citam pusém, un citus.

31.attéls: 12.principa ievéroSana pasvaldibas (pasu pasvaldibu vértéjums par savu darbibu)
(skala no O punktiem (nav ievérots/izpildits) lidz 4 punktiem — [oti labi tiek izpildits/ievérots)

12.principa (Atbildiba) izpildes novertéjums
4.00

3.00
g
5 200 3.93 3.86
A 314

1.00

0.00

Vidéja vertiba

m Bauskas novads Césunovads ™Jelgavas novads MmLliepaja HPreilunovads B Valmieras novads

Avots: Providus apkopojums.
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32.attéls: Aptauju rezultati jautajumam, kas saistits ar 12.principa (Atbildiba) ievéroSanu pasvaldiba

(%)
Aptaujata Aptaujas jautajums Piekntu Nepiekritu | Gruti
grupa (%) (%) pateikt,
nevaru
atbildet
(%)
Pasvaldibu “Ludzu, novértéjiet, cik liela méra Jus piekritat Siem
iedzivotaji apgalvojumiem par savu pasvaldibu, kura dzivojat?
“PaSvaldiba labi un saprotami izskaidro 41 52.6 6.4
iedzivotajiem savus lémumus”?
Pasvaldibu Ludzu, novértgjiet, cik liela méra Jus ka pasvaldibas
darbinieki darbinieks/-ce piekritat $adam apgalvojumam:
"PaSvaldiba ir skaidri noteikts pienakumu un 59.6 33.1 7.3
atbildibu sadalijums, ir zinams, kas par ko atbild"?
Pasvaldibu “Ludzu, novertéjiet, cik liela méra Jus ka
deputati pasvaldibas domes deputats/-e piekritat $im
apgalvojumam: "Pasvaldiba deputatiem izdodas
- . . _ N ~ 72.1 24.6 33
labi izskaidrot pienemtos lémumus pasvaldibas
iedzivotajiem”?

Avots: Providus apkopojums. Kopa sesas pasvaldibas ledzivotaju aptauju aizpildija 1552 iedzivotajs, pasvaldibas

Darbinieku aptauju aizpildija 935 pasvaldibu darbinieki un Deputatu aptauju aizpildija 63 deputati.

Paskaidrojums: Aptauju dati par sesam Latvijas pasvaldibam (Bauskas novads, Césu novads, Jelgavas novads,

Liepdja, Preilu novads, Valmiera). Aptauja notika 2022.gada septembri — novembri, elektroniski un klatiene.
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4. PASVALDIBU INDIVIDUALIE REZULTATI

No visam pasvaldibam 1pasi augstus rezultatus uzradijusas divas pasvaldibas - Liepajas valstspilsétas
pasvaldiba (kopa par visiem 12.principiem uzradot 3.77 punktus no 4 punktiem) un Valmieras novada
pasvaldiba (kopa par visiem 12.principiem uzradot 3.79 punktus no 4 punktiem).

Liepajas pilsetas pasvaldibas specialisti, kuri vértéja pasvaldibu, visaugstak novértejusi sadus principus:
Atklatiba un parredzamiba (3.95), Lietderiba un efektivitate (3.94), ka ar1 Cilvéktiesibas, sociala ieklausana
un kulttras daudzveidiba (3.92). Ari pasvaldibas iedzivotaju un pasvaldibas darbinieku aptaujas $ie principi
vertéti salidzinos$i augstak. Liepajas izvértéjuma kopsavilkums redzams zemak, 39. un 40. attéla.

Valmieras novada pasvaldibas specialisti 5 no 12 labas parvaldibas principiem pieskirusi augstako
vértéjumu - 4 punktus (Atbildiba; Cilvéktiesibas, sociala ieklausana un kultras daudzveidiba; Lietpratiga
finansu parvaldiba, Tiesiskums; Atklatiba un parredzamiba), tomér janorada, ka iedzivotaju vértéjums par
S0 principu ievérosanu ir kritiskaks. Puse no aptaujatajiem Valmieras novada iedzivotajiem nepiekrit
apgalvojumam: “Padvaldiba savos 1émumos vadas péc visu iedzivotaju kopéjam interesém nevis
atseviSku cilvéku personigajam interesém’, jautajumam, kas raksturo pasSvaldibas darbibu atbilstosi
tiesiskuma principam. Sim apgalvojumam piekrit 38.8% aptaujato. Lidziga aina paveras ari attieciba uz
principu “Lietpratiga finansu parvaldiba”®, kur 36.9% kritiski verté to, ka pasvaldiba atskaitas iedzivotajiem
par pasvaldibas budZeta izlietojumu, bet labi to vérté gandriz puse no aptaujatajiem (47.6%). Tacu
attieciba uz atklatibu un caurredzamibu, arl iedzivotaji to novertéjusi ka pietickami labi ievérotu
pasvaldibas darbibas principu, 67.3% aptaujato uzskata, ka paSvaldiba pietiekami labi informé par
pasvaldibas norisém. Izvertéjuma kopsavilkums redzams zemak, 41. un 42.attéela.

Césu novada pasvaldibas specialisti pasvaldibas atbilstibu labas parvaldibas principiem vidéeji novertejusi
ar 3.56 punktiem, divus principus novértéjot ar maksimalo punktu skaitu (4 punkti) — Cilvéktiesibas, sociala
ieklauSana un kulturas daudzveidiba, ka art Inovacijas un atvertiba jaunindgjumiem. Pasvaldibas specialisti
novertéjusi, ka uzlabojumi nepiecieSami Tiesiskuma joma, ka ari darbinieku prasmju un kapacitates
stiprinasana. ledzivotaji kopuma ir bijusi ievérojami kritiskaki par pasvaldibu, vairakums tomér uzskata, ka
pasvaldibas deputati un darbinieki, mekl€jot risinajumus dazadiem jautajumiem, neieklausas iedzivotaju
vértéjuma (57.7% nepiekrit, ka pasvaldiba ieklausitos iedzivotaju viedokli). Césu novada iedzivotajiem ir
loti kritisks viedoklis par pasvaldibas darbibas tiesiskumu, étisku ricibu un atbildibu, kur vairakums
aptaujato saskata problémas, pieméram 60% aptaujato neuzskata, ka pasvaldiba pret visiem iedzivotajiem
izturétos vienhdzigi, neatkarigi no ta, vai iedzivotajiem ir kada paziSanas pasvaldibas darbinieku vai
deputatu vidu. 58.7% nepiekrit, ka pasvaldiba savos lemumos vadas péc visu iedzivotaju kopéjam
interesém nevis atseviSku cilvéku personigajam interesém. PaSvaldibas izvértéjuma kopsavilkums
redzams zemak, 35. un 36.attéla.

Bauskas novada pasvaldibas specilisti loti augstu novértéjusi pasvaldibas darbibas atbildigumu (3.93
punkti), ka arl uzskata, ka pasvaldiba lietpratigi parvalda savas finanses (3.71 punkts). Savukart ka vajakos
principus atzinusi darbu ar sabiedribas iesaistiSanu pasvaldibas darbiba (2.67 punkti) un cilvéktiesibu,
socialas ieklausanas un kultiras daudzveidibas nodrosinasanu pasvaldiba (2.81 punkts). Iedzivotaju
aptauja uzrada loti izteikti kritisku noskanojumu par vairakumu no labas parvaldibas aspektiem, izteikti
kritiski vertéjot pasvaldibas darbibas tiesiskuma un &tiskas ricibas jautajumus, ka an to, ka pasvaldiba
ilgtermina planosana iesaista iedzivotajus. Pieméram, 70.9% aptaujato iedzivotaju nepiekrit
apgalvojumam: “PaSvaldiba savos lémumos vadas péc visu iedzivotaju kop€jam interesém nevis
atsevisku cilvéku personigajam interesém.” Aptuveni tik pat liela dala aptaujato iedzivotaju (71.65%)
neuzskata, ka pasvaldiba profesionali izskata un nem véra iedzivotaju sudzibas par pasvaldibas darbibu,
sniegtajiem pakalpojumiem, kamér pasvaldibas specialistu ieskata pasvaldiba $o darbu veic itin labi (3.29
punkti no 4 punktiem). Bauskas novada pasvaldibas specialistu ieskata pasvaldiba labi nodrosina
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uzraudzibu par tas darbinieku ricibu un lémumiem, tai skaita atbild par savu darbibu sabiedribas prieksa,
tacu ievérojami zemak 3o atbildibas principu veértéjis plasaks darbinieku loks pasvaldibas darbinieku
aptauja — tam piekrit nedaudz mazak par pusi aptaujato darbinieku (45.3%), aptuveni tik pat liela dala tam
piekrit (44.2%), bet vél 10.5% darbinieku nevar to novértét. Pasvaldibas deputati salidzino$i augstu
novertéjusi pasvaldibas parvaldibu kopuma visos principos, iznemot ilgtermina planosanu un ilgtspéju,
kur mazaka dala no deputatiem piekrit, ka Saja procesa ir pietiekami iesaistiti pasvaldibas iedzivotaji.
Pasvaldibas izvértéjuma kopsavilkums pievienots zemak, 33. un 34. attéla.

Jelgavas novada paSvaldibas pasSnoveértéjuma visaugstak novértéta pasvaldibas atvértiba inovacijam
(3.75 no 4 punktiem), tacu salidzinosi lielakus izaicinajums pasvaldibas specialisti saskatjjusi tiesiskuma
principa nodros$inasana, ko vertéjusi viszemak (2.50 punkti no 4) un pasvaldibas darbinieku prasmju un
kapacitates stiprinasana (2.88 punkti), ka an Lietderibas un efektivitates principa nodrosinasana (2.92
punkti). Ari iedzivotaju aptauja paradija, ka tiesiskuma un étiskas ricibas jautajumi iedzivotajiem rada
vislielakas Saubas. Gan pasvaldibas darbinieki, gan deputati, gan iedzivotaji aptauja noradjusi ar uz
llgtspé€jas un ilgtermina planosanas jomu ka tadu, kurd nepiecieSami uzlabojumi, lai planos$anas procesa
tiktu domats par ndkamajam paaudzém, ka an dazadu risingjumu mekléSana vairak tiktu iesaistiti
iedzivotaji. Pasvaldibas vidéjais vértéjums par visiem 12 principiem bija 3.03 punkti, tadéjadi sasniedza
minimalo nepiecieSsamo robezu (3 punkti), lai kvalificétos Eiropas parvaldibas izcilibas zimei. Jelgavas
novada pasvaldibas paSizvértéjuma rezultati apskatami 37. un 38. attéla (zemak).

Preilu novada pasvaldibas specialistu ieskata pasvaldibai veiksmigi izdodas nodro$inat pasvaldibas
darbibas atklatibu, ka an iesaistit sabiedribu, nodrosinat cilvéktiesibas, kulturas daudzveidibu un dazadu
socialo grupu ieklauSanu (visi $ie principi veértéti ar 3 punktiem). Arl vietéjie iedzivotaji So principu
nodrosinasanu vertéjusi salidzinosi augstak. Tacu pasvaldibas pasizvértéjums parada, ka vairuma no
citiem principiem pasvaldibai vél butu nepiecieSams savu darbibu uzlabot, pasi atbildibas un atbildiguma
stiprinasana, sakartojot lemumu pienemsanas procesus, kuros visam iesaistitajam pusém ir skaidrs
atbildibu sadalijjums. Tapat starp vajak ievérotiem principiem pasvaldiba identificéjusi Tiesiskuma principa
nodrosinasanu, pasvaldibas darbinieku prasmju un kapacitates nodrosinasanu. Ka vairumam paréjo
pasvaldibu, ari Preilu novada iedzivotajiem ir Saubas par to, ka pasvaldibas pienemtie lémumi un lemumu
pienemsana vietéjo iedzivotaju kopegjas intereses tiek dazkart upurétas dazu personu labumam
(Tiesiskuma un Etiskas ricibas principi). Nemot véra to, ka pasvaldibas vidéjais vértéjums par visiem 12
principiem sasniedza 2.79 punktus, paSvaldiba nekvalificéjas Eiropas parvaldibas izcilibas zimei.
Neskatoties uz to, paSvaldiba atzina, ka vértéSanas process pats par sevi loti noderéja, lai pilnveidotu
pasvaldibas parvaldibu. Preilu pasvaldibas pasizvertéjuma rezultatu kopsavilkums attélots 43. un 44. attéla.

Turpinajuma apkopotie dati sada griezuma:

1. katras pasvaldibas pasizvertéjuma rezultati par visiem 12 labas parvaldibas principiem;
2. pasvaldiba veikto tns aptauju — iedzivotaju, pasvaldibas darbinieku un pasvaldibas deputatu -
rezultatus, izcelot visaugstak un viszemak novértétos labas parvaldibas principus.
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BAUSKAS NOVADA PASVALDIBA

33.attéls. Bauskas novada paSvaldibas iek$€jais novértéjums par 12 labas parvaldibas principu
ievéroSanu sava pasvaldiba (skald no O punktiem (nav ievérots/izpildits) lidz 4 punktiem — [oti labi tiek

izpildits/ievérots)

10.princips (Lietpratiga finansu parvaldiba

3.princips (Lietderiba un efektivitate

)

)

)

)

)

)

9.princips (Ilgtsp€ja un ilgtermina planosana)
)

7 princips (Prasmes un kapacitate)

)
)
)

1.princips (Sabiedribas lidzdaliba

12.princips (Atbildiba

4 princips (Atklatiba
6.princips (Etiska riciba

8.princips (Inovacijas
2.princips (Reagétspéja

5.princips (Tiesiskums
11.princips (Cilvéktiesibas

0.00 0.50

1.00

BAUSKAS NOVADS: 12 labas parvaldibas principu izpildes
pasnovertéjums

I 3,93
. 3./1
I 5.58
I 3.39
I 5,30
I 5,38
I 533
I 3.29
I 313
I 5 08
I . 81
I . 67

150 2.00 250 300 350 4.00

Avots: Providus apkopotie dati. Paskaidrojums: vértéjumus katra no labas parvaldibas principiem ievéroSanai
pieskira pasvaldibas parstavji. Metodologija paredz, ka pasvaldiba vérté iepriek$ noteiktu detalizétu indikatoru
kopumu katra no principiem, principa véertéjumu veido $o indikatoru vidé€ja vértiba.

34. attéls: Augstak un zemak veértétie principi pasvaldibas iedzivotaju, darbinieku un deputatu
vertéjuma Bauskas novada

Augstak vértéetais princips

Zemak vertétais princips

Bauskas novada
iedzivotaji

Cilvéktiesibas (11.princips):
497% aptaujato iedzivotaju piekrit, ka
pasvaldiba ievéro $o principu.

Reagétspéja (2.princips):
22% aptaujato piekrit, ka pasvaldiba ievéro
So principu.

Bauskas novada

Lietderiba un efektivitate (3.princips):

Atbildiba (12. princips):

pasvaldibas 84% aptaujato darbinieku piekrit, ka 46% aptaujato darbinieku piekrit, ka
darbinieki pasvaldiba ievéro $o principu. pasvaldiba ievéro $o principu.
Bauskas novada | Tiesiskums (5.princips): Ilgtspéja un ilgtermina planosana
pasvaldibas 100% no aptaujatajiem deputatiem piekrit, | (9.princips):

deputati ka paSvaldiba ievéro $o principu. 45.5% aptaujato deputatu piekrit, ka

pasvaldiba ievéro So principu.

Avots: Providus apkopotie dati no aptaujam ar Sim respondentu grupam. Bauskas novada ledzivotaju aptauju

aizpildija 384 iedzivotajs, Pasvaldibas darbinieku aptauju aizpildija 86 darbinieki; Deputatu aptauju aizpildija 11

deputati.
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CESU NOVADA PASVALDIBA

35.attéls: Césu novada pasvaldibas iek$éjais novertéjums par 12 labas parvaldibas principu ievérosanu
sava paSvaldiba (skalda no 0 punktiem (nav ievérots/izpildits) lidz 4 punktiem - [oti labi tiek

izpildits/ievérots)

CESU NOVADS: 12 labas parvaldibas principu izpildes
pasnovertéjums

11.princips (Cilvéktiesibas)

8.princips (Inovacijas)

4.princips (Atklatiba)

10.princips (Lietpratiga finansu parvaldiba)
12 princips (Atbildiba)

9.princips (llgtspéja un ilgtermina planosana)
2.princips (Reagétspéja)

6.princips (Etiska riciba)

3.princips (Lietderiba un efektivitate)
1.princips (Sabiedribas lidzdaliba)
7.princips (Prasmes un kapacitate)
5.princips (Tiesiskums)

0.00 050 1.00

e () O
e () O
e 3 00
I 5 35
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. 5 6/
. 5.6/
. 5 44
. 5 44
. 3 40
e 5 00
I 3 00
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Avots: Providus apkopotie dati. Paskaidrojums: vértéjumus katra no labas parvaldibas principiem ievéroSanai
pieskira pasvaldibas parstavji. Metodologija paredz, ka pasvaldiba vérté ieprieks noteiktu detalizétu indikatoru
kopumu katra no principiem, principa véertéjumu veido $o indikatoru vidéja vértiba.

36.attéls: Augstak un zemak vertétie principi pasSvaldibas iedzivotaju, darbinieku un deputatu

vertéjuma Césu novada

Augstak vértéetais princips

Zemak vertétais princips

Césu novada Cilvektiesibas (11.princips)

Etiska riciba (6.princips)

iedzivotaji

68% aptaujato iedzivotaju piekrit, ka
pasvaldiba ievéro $o principu.

28% aptaujato iedzivotaju piekrit, ka
pasvaldiba ievéro $o principu.

Césu novada

Inovacijas (8.princips)

Atbildiba (12.princips)

Cilvéktiesibas (11.princips).
Visi aptaujatie deputati piekrit, ka Sie
principi loti labi tiek ievéroti padvaldiba.

pasvaldibas 82.4% aptaujato darbinieku piekrit, ka 42 4% aptaujato darbinieku piekrit, ka
darbinieki pasvaldiba ievéro $o principu. pasvaldiba ievéro $o principu.

Césu novada Sabiedribas lidzdaliba (1.princips); Atbildiba (12.princips)

padvaldibas Lietderiba un efektivitate (3.princips); 50% aptaujato deputatu piekrit, ka
deputati Prasmes un kapacitate (7.princips); pasvaldiba ievéro So principu.

Avots: Providus apkopotie dati no aptaujam ar Sim respondentu grupam. Césu novada ledzivotaju aptauju
aizpildija 189 iedzivotaji, pasvaldibas darbinieku aptauju aizpildija 125 darbinieki, bet pasvaldibas deputatu

aptauju aizpildija 8 deputati.
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JELGAVAS NOVADA PASVALDIBA

37.attéls: Jelgavas novada paSvaldibas iek$€jais novértéjums par 12 labas parvaldibas principu
ievéroSanu sava pasvaldiba (skald no O punktiem (nav ievérots/izpildits) lidz 4 punktiem — [oti labi tiek
izpildits/ievérots)

JELGAVAS NOVADS: 12 labas parvaldibas principu izpildes
pasnoveértéjums

8.princips (Inovacijas)

1.princips (Sabiedribas lidzdaliba)

4 princips (Atklatiba)

5.princips (Tiesiskums)

7 princips (Prasme un kapacitate)
6.princips (Etiska riciba)

12.princips (Atbildiba)

3.princips (Lietderiba un efektivitate)
10.princips (Lietpratiga finansu parvaldiba)
11.princips (Cilvéktiesibas)

9.princips (ligtsp€ja un ilgtermina planosana)
2.princips (Reagétspéja)
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Avots: Providus apkopotie dati. Paskaidrojums: vértéjumus katra no labas parvaldibas principiem ievéroSanai
pieSkira pasdvaldibas parstavji. Metodologija paredz, ka pasvaldiba vérté ieprieks noteiktu detalizétu indikatoru
kopumu katra no principiem, principa vértéjumu veido $o indikatoru vidéja vértiba.

38.attéls: Augstak un zemak vértétie principi pasvaldibas iedzivotaju, darbinieku un deputatu
vertéjuma Jelgavas novada

Augstak vértéetais princips Zemak vertéetais princips
Jelgavas Cilvéktiesibas (11.princips) Tiesiskums (5.princips)
novada 61.3% aptaujato piekrit, ka pasvaldiba 30% aptaujato piekrit, ka pasvaldiba ievéro
ledzivotaji ievéro So principu. So principu.
Jelgavas Cilvéktiesibas (11.princips) [igtermina planosana un ilgtsp€ja
novada 85% aptaujato darbinieku piekrit, ka (9.princips)
pasvaldibas pasvaldiba ievéro $o principu. 50.3% aptaujato darbinieku piekrit, ka
darbinieki pasvaldiba ievéro So principu.
Jelgavas Sabiedribas lidzdaliba (1.princips) Atbildiba (12.princips), Ilgtermina
novada Lietderiba un efektivitate (3.princips) planosana un ilgtspéja (9.princips),
padvaldibas Par abiem principiem visi aptaujatie Lietpratiga finanSu parvaldiba
deputati deputatu piekrit, ka pasvaldiba tos ievéro. (10.princips)
55.6% piekrit, ka pasvaldiba ievéro $os
principus.

Avots: Providus apkopotie dati no aptaujam ar Sim respondentu grupam. Jelgavas novada ledzivotaju
aptauju aizpildija 194 iedzivotaji, pasvaldibas darbinieku aptauju aizpildija 167 darbinieki, bet pasvaldibas
deputatu aptauju — 9 deputati.
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LIEPAJAS PASVALDIBA

39.attéls: Liepajas pasvaldibas iek$€jais novertéjums par 12 labas parvaldibas principu ievéro$anu sava
pasvaldiba (skala no O punktiem (nav ievérots/izpildits) lidz 4 punktiem — [oti labi tiek izpildits/ievérots)

LIEPAJA: 12 labas parvaldibas principu izpildes pasnovértéjums

I 5 O 5
e 3. 04
e 5 02
e 580

4 princips (Atklatiba

3.princips (Lietderiba un efektivitate
11.princips (Cilvéktiesibas

9.princips (llgtspéja un ilgtermina planosana
5.princips (Tiesiskums) HEEEE  — . 35

10.princips (Lietpratiga finansu parvaldiba) .- — e 3 S 1
8. princips (Inovacijas) I 5.7 5
6.princips (Etiska riciba) I —— N 7 (7
2.princips (Reagetspéja) I 6/

1.princips (Sabiedribas lidzdaliba

)

)

)

)

)

12 princips (Atbildiba) HEE — T 3 36

)

)

)

)

) I 3 50

)

7.princips (Prasmes un kapacitate) N 5 4.4

0.00 050 100 150 200 250 300 350 4.00
Avots: Providus apkopotie dati. Paskaidrojums: vértéjumus katra no labas parvaldibas principiem ievéro$anai

pieSkira pasdvaldibas parstavji. Metodologija paredz, ka pasvaldiba vérté ieprieks noteiktu detalizétu indikatoru
kopumu katra no principiem, principa vértéjumu veido $o indikatoru vidéja vértiba.

40.attéls: Augstak un zemak vertetie principi pasvaldibas iedzivotaju, darbinieku un deputatu
veértéjuma Liepajas pasvaldiba

Augstak vértétais princips Zemak veértetais princips
Liepajas Cilvéktiesibas (11.princips) Etiska riciba (6.princips)
pasvaldibas 61.6% aptaujato iedzivotaju piekrit, ka 28% aptaujato iedzivotaju piekrit, ka
ledzivotaji pasdvaldiba ievéro $o principu. pasvaldiba ievéro $o principu.
Liepajas Cilvéktiesibas (11.princips) Tiesiskums (5.princips)
pasvaldibas 87.1% aptaujato darbinieku piekrit, ka 56.8% piekrit, ka pasvaldiba ievéro So
darbinieki padvaldiba ievéro $o principu. principu.
Liepajas Lietderiba un efektivitate (3.princips); Etiska riciba (6.princips); ligtermina
pasvaldibas Atbildiba (12.princips); Inovacijas planosana un ilgtspéja (9.princips)
deputati (8.princips) 66.7% aptaujato politiku piekrit, ka
100% aptaujato deputatu piekrit, ka pasvaldiba ievéro $o principu.
pasvaldiba ievéro $o principu.

Avots: Providus apkopotie dati no aptaujam ar sim respondentu grupam. Liepajas pasvaldiba iedzivotaju
aptauju aizpildija 379 iedzivotajs, pasvaldibas darbinieku aptauju — 251 darbinieks, bet pasvaldibas deputatu
aptauju — 9 deputati.
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VALMIERAS NOVADA PASVALDIBA

41.attéls: Valmieras novada pasvaldibas iek3$€jais novertéjums par 12 labas parvaldibas principu
ievéroSanu sava pasvaldiba (skald no O punktiem (nav ievérots/izpildits) lidz 4 punktiem — [oti labi tiek
izpildits/ievérots)

VALMIERA: 12 labas parvaldibas principu izpildes pasnovértéjums

e () O
e () O
. () O
- O O
- O O
. 5 /S

12 princips (Atbildiba)
)
)
)
)
)

6.princips (Etiska riciba) I —— . S 7S
)
)
)
)
)

11.princips (Cilvéktiesibas

10.princips (Lietpratiga finansu parvaldiba
5.princips (Tiesiskums

4 princips (Atklatiba

9 princips (llgtspéja un ilgtermina plano$ana

¥y
I .63
e 5 58
e 5 50
e 5 50

3.princips (Lietderiba un efektivitate
7.princips (Prasmes un kapacitate
1.princips (Sabiedribas lidzdaliba
8.princips (Inovacijas

2.princips (Reagétspéja

0.00 050 100 150 2.00 250 300 350 4.00

Avots: Providus apkopotie dati. Paskaidrojums: vértéjumus katra no labas parvaldibas principiem ievéroSanai
pieskira pasvaldibas parstavji. Metodologija paredz, ka pasvaldiba vérté ieprieks noteiktu detalizétu indikatoru
kopumu katra no principiem, principa vértéjumu veido $o indikatoru vidé€ja vértiba.

42, attéls: Augstak un zemak vertétie principi pasvaldibas iedzivotaju, darbinieku un deputatu
vértéjuma Valmieras novada

Augstak vértéetais princips Zemak vertétais princips
Valmieras Cilvéktiesibas (11.princips) Etiska ricibas (6.princips)
novada 68.7% aptaujato iedzivotaju piekrit, ka 35.2% piekrit, ka pasvaldiba ievéro so
pasvaldibas pasvaldiba ievéro $o principu. principu.
ledzivotaji
Valmieras Cilvéktiesibas (11.princips); Lietderiba un | Atbildiba (12.princips)
novada efektivitate (3.princips) 57.4% aptaujato darbinieku piekrit, ka
pasvaldibas 89.7% aptaujato darbinieku piekrit, ka pasvaldiba ievéro $o principu.
darbinieki pasvaldiba ievéro $o principu.
Valmieras Cilvektiesibas (11.princips); Lietderiba un | Ilgtermina planosana un ilgtspéja
novada efektivitate (3.princips) (9.princips); Atbildiba (12.princips)
pasvaldibas 100% aptaujato deputatu piekrit, ka 75% aptaujato deputatu piekrit, ka
deputati pasdvaldiba ievéro $os principus. pasvaldiba ievéro $o principu.

Avots: Providus apkopotie dati no aptaujam ar Sim respondentu grupam. Valmieras novada iedzivotaju
aptauju aizpildija 209 iedzivotdjs, pasvaldibas darbinieku aptauju — 195 darbinieks, bet pasvaldibas deputatu
aptauju — 16 deputati.
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PREILU NOVADA PASVALDIBA

43 attéls: Preilu novada pasvaldibas iek$€jais novértéjums par 12 labas parvaldibas principu
ievéroSanu sava pasvaldiba (skald no O punktiem (nav ievérots/izpildits) lidz 4 punktiem — [oti labi tiek

izpildits/ievérots)

PREILU NOVADS: 12 labas parvaldibas principu izpildes pasnovértéjums

11.princips (Cilvéktiesibas

4 princips (Atklatiba

1.princips (Sabiedribas lidzdaliba

3.princips (Lietderiba un efektivitate
2.princips (Reagétspéja

9 princips (llgtspéja un ilgtermina plano$ana

10.princips (Lietpratiga finansu parvaldiba
7.princips (Prasmes un kapacitate
5.princips (Tiesiskums

8.princips (Inovacijas

)
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)

)

)

6.princips (Etiska riciba)
)
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)

)

12.princips (Atbildiba)
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Avots: Providus apkopotie dati. Paskaidrojums: vértéjumus katra no labas parvaldibas principiem ievéroSanai
pieskira pasvaldibas parstavji. Metodologija paredz, ka pasvaldiba vérté ieprieks noteiktu detalizétu indikatoru
kopumu katra no principiem, principa véertéjumu veido $o indikatoru vidé€ja vértiba.

44 attéls: Augstak un zemak veértétie principi pasvaldibas iedzivotaju, darbinieku un deputatu

vértéjuma Preilu novada

Augstak vértéetais princips

Zemak vertétais princips

Preilu novada Atklatiba (4.princips)

Etiska ricibas (6.princips), Tiesiskums

pasdvaldibas 63.3% aptaujato iedzivotaju piekrit, ka (5.princips)
ledzivotaji pasvaldiba ievéro $o principu.

33% aptaujato iedzivotaju piekrit, ka
pasvaldiba ievéro $o principu.

Preilu novada Cilvektiesibas (11.princips) Prasmes un kapacitate (7.princips)
pasvaldibas 86.5% aptaujato darbinieku piekrit, ka 55% aptaujato darbinieku piekrit, ka
darbinieki pasvaldiba ievéro $o principu. pasvaldiba ievéro $o principu.

Preilu novada Lietderiba un efektivitate (7.princips) llgtermina planosana un ilgtspé€ja
pasvaldibas 100% aptaujato deputatu piekrit, ka (9.princips)

deputati pasvaldiba ievéro $o principu. 50% aptaujato piekrit, ka pasvaldiba ievéro

So principu.

Avots: Providus apkopotie dati no aptaujam ar Sim respondentu grupam. Preilu novada iedzivotaju aptauju
aizpildija 197 iedzivotajs, pasvaldibas darbinieku aptauju — 111 darbinieks, bet pasvaldibas deputatu aptauju —

10 deputati.
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PIELIKUMI
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Nr.1: PASVALDIBU IEDZIVOTAJU APTAUJAS JAUTAJUMI
PAR 12 LABAS PARVALDIBAS PRINCIPIEM

Ludzu, novertéjiet, cik liela méra Jus piekritat Siem apgalvojumiem par savu pasvaldibu, kurd dzivojat:
APGALVOJUMS
[Atbildes: Pilniba piekritu, Drizak piekritu, Drizak nepiekritu; Pilniba nepiekritu; Gruti pateikt, nav atbildes]

APGALVOJUMLI:

1. "Esmu apmierinats ar pasvaldibas nodrosinatajam iespéjam iesaistities pasvaldibas darba (izteikt
viedokli, piedalities sédés, iesniegt priekslikumus.”
[1.Princips: sabiedribas lidzdaliba]

2. "Pasvaldiba profesionali izskata un nem véra iedzivotaju sudzibas par pasvaldibas darbibu,
sniegtajiem pakalpojumiem.”
[2.Princips: Reagétspéjal

3. "Esmu apmierinats/-a ar pa$valdibas piedavatajiem pakalpojumiem.”
[3.Princips: Lietderiba un efektivitate]

4. "PaSvaldiba labi informé iedzivotajus par aktualiem jautdjumiem.”
[4.Princips: Atklatiba un caurredzamiba]

5. "Padvaldiba savos lémumos vadas pec visu iedzivotaju kopgjam interesém nevis atsevisku cilvéku
personigajam interesém. ”
[5.Princips: Tiesiskums]

6. "Padvaldiba pret visiem iedzivotajiem izturas vienlidzigi, neatkarigi no ta, vai iedzivotajiem ir vai nav
pazisanas ar kadu pasvaldibas darbinieku vai deputatu.”
[6.Princips: Etiska ricibal

7. 'Lielaka dala pasvaldibas deputatu un darbinieku $aja pasvaldiba ir kompetenti un labi pilda savus
pienakumus.”
[7.Princips: Kompetence un Prasmes]

8. "Padvaldiba ieklausas iedzivotaju ieteikumos un uzlabo pakalpojumu kvalitati.”
[ 8.Princips: Inovacijas un atvértiba jauninajumiem]

9. "Pasvaldibas deputati un darbinieki, meklgjot risinajumus dazadiem jautajumiem, ieklausas
iedzivotaju viedokll.”
[9.Princips: Ilgtspéja un ilgtermina planosanal

10. "Padvaldiba labi atskaitas iedzivotajiem par padvaldibas budzeta izlietojumu.”
[10.Princips: Lietpratiga finansu parvaldibal

11. "Pasvaldiba tiek ievérotas cilvéktiesibas un kulttras daudzveidiba un tas tiek aizsargatas.” [11.Princips:
Cilvéktiesibas, kultiras daudzveidiba un sociala ieklausanal

12. "Pasvaldiba labi un saprotami izskaidro iedzivotajiem savus lémumus.”
[12.Princips: Atbildibal
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Nr.2: PASVALDIBAS DARBINIEKU APTAUJAS JAUTAJUMI
PAR 12 LABAS PARVALDIBAS PRINCIPIEM

Ludzu, novertéjiet, cik liela méra Jus ka pasvaldibas darbinieks/-ce varat attiecinat (piekritat) s$adu
apgalvojumu uz pasvaldibu: APGALVOJUMS.

[Atbildes: Pilniba piekritu; Drizak piekritu, Drizak nepiekritu; Pilniba nepiekritu,; Gruti pateikt, nav
atbildes]

APGALVOJUMI:

1. "Pasvaldiba ir nodrosinajusi plasas iespéjas iedzivotajiem iesaistities pasvaldibas darba (izteikt
viedokli, iesniegt priekslikumus, piedalities sédés, utt.)"?
[1.Princips: Sabiedribas lidzdaliba]

2. "Pasvaldiba ieklausas iedzivotaju viedokli (pieméram, uzlabo pakalpojumu kvalitati), respekté
iedzivotaju vajadzibas"?
[2.Princips: Reagétspéjal

3. "Pasvaldibas pienemtie lémumi ir versti uz iepriek$ noteiktu mérku sasniegsanu (pieméram,
pasvaldiba darba planosanu balsta uz attistibas mérku sasniegsanu, tai skaita budzeta planosanu)”?
[3.Princips: Lietderiba un efektivitate]

4. "Pasdvaldiba kopuma labi informé sabiedribu par svarigakajiem jautajumiem, kas ir vietéjas politikas
dienaskartiba"?
[4.Princips: Atklatiba un caurredzamibal

5. "Pasvaldiba darbojas sabiedribas interesés un pienem tiesiskus un pamatotus lémumus"?
[5. Princips: Tiesiskums]

6. "Pasvaldiba pret visiem iedzivotajiem izturas vienlidzigi, neatkarigi no ta, vai viniem ir/nav saikne
(pazisanas) ar pasvaldibas darbiniekiem vai deputatiem"?
[6. Princips: Etiska ricibal

7. "Pasvaldiba regulari veic darbinieku novértéSanu un veicina darbinieku profesionalo izaugsmi"?
[7.Princips: Prasmes un kapacitate]

8. "Pasvaldiba ir atvérta inovativiem risinajumiem, pastav vélme uzzinat labas prakses piemeérus,
izmeéginat jaunu pieeju dazadu problému risinasana, lai uzlabotu sabiedrisko pakalpojumu kvalitati"?
[8.Princips: Inovacijas]

9. "Pasvaldiba tiek pienemti Ilémumi, izvértgjot to ilgtermina ietekmi uz nakamajam paaudzém”?
[9.Princips: llgtermina plano$ana un ilgtspéjal

10. "Pasvaldiba ar saviem finansu resursiem rikojas maksimali efektivi, tostarp attieciba uz saistibu
uznemsanos, resursu, ienémumu aprekinasanu un izlietosanu"?
[10. Princips: Lietpratiga finansu parvaldiba]

11. "Pasvaldiba tiek ievérotas cilvéktiesibas un kulturas daudzveidiba un tas tiek aizsargatas'?
[11. Princips: Cilvéktiesibas]

12. "Pasvaldiba ir skaidri noteikts pienakumu un atbildibu sadalijums, ir zinams, kas par ko atbild"?
[12.Princips: Atbildibal
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Nr.3: PASVALDIBAS DEPUTATU APTAUJAS JAUTAJUMI PAR
12 LABAS PARVALDIBAS PRINCIPIEM

Ludzu novértéjiet, cik liela méra Jus ka domes deputats/-e varat attiecinat $adu apgalvojumu uz sevi,
savu ka pasvaldibas deputata/-es darbu: APGALVOJUMS

[Atbildes: Pilniba piekritu, Drizak piekritu, Drizak nepiekritu; Pilniba nepiekritu; Gruti pateikt, nav
atbildes]

APGALVOJUMI:

1.

10.

11.

12.

“Regulari (vismaz reizi divas nedélas) sazinos ar pasvaldibas iedzivotajiem"?
[1.Princips: Sabiedribas lidzdalibal

"Kopuma nemot, esmu diezgan apmierinats/a ar pakalpojumiem, ko pasvaldiba piedava saviem
ledzivotajiem"?
[2.Princips: Reagétspéjal

"Es uzskatu, ka, pildot deputata pienakumus, es daru pasvaldibas iedzivotajiem noderigu darbu'?
[3.Princips: Lietderiba un efektivitate]

"Pasvaldiba kopuma labi informé sabiedribu par svarigakajiem jautajumiem, kas ir vietéjas
politikas dienaskartiba™?
[4.Princips: Atklatiba un caurredzamiba]

"PasSvaldiba darbojas sabiedribas interesés un pienem tiesiskus un pamatotus lémumus™?
[5. Princips: Tiesiskums]

"Pasvaldiba pret visiem iedzivotajiem izturas vienlidzigi, neatkarigi no ta, vai viniem ir/nav saikne
(pazisanas) ar pasvaldibas darbiniekiem vai deputatiem"?
[6. Princips: Etiska riciba]

"Pasvaldibas darbinieki kompetenti un ieklausas pasvaldibas deputatu viedoklos"?
[7.Princips: Prasmes un kapacitate]

"Pasvaldiba ir izstradati procesi iedzivotaju sudzibu un ierosinajumu izskatiSanai un kuri tiek
izmantoti, lai uzlabotu sabiedrisko pakalpojumu kvalitati'?

[8.Princips: Inovacijas]

"Pasvaldiba lemumu pienéméji labaku risinajumu mekléSanai iesaista vietéjos iedzivotajus”?
[9.Princips: Ilgtermina plano$ana un ilgtspéjal

"Pasvaldiba labi informé iedzivotajus par pasvaldibas budzeta izlietojumu™?
[10. Princips: Lietpratiga finansu parvaldiba]

"Pasvaldiba tiek ievérotas cilvéktiesibas un kulturas daudzveidiba un tas tiek aizsargatas™
[11. Princips: Cilvéktiesibas]

"Pasvaldiba deputatiem izdodas labi izskaidrot pienemtos lémumus pasvaldibas iedzivotajiem™?

[12.Princips: Atbildibal
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